Displuno

Prohlaseni o pristupnosti
Platné od 14. listopadu 2026.

1. Rozsah

1. Toto prohlaseni se vztahuje na internetovy obchod Displuno (displuno.com), véetné stranek produktd, kosiku, pokladny,
zékaznického UEtu a formuléidl. Obchod provozuije Prodavaijici uvedeny v Udajich o prodavajicim
(https://displuno.com/cs/pravni-informace/provozovatel).

2. Obchod navrhujeme tak, aby splioval poZadavky polskéno zakona ze dne 26. dubna 2024 o zajisténi souladu nékterych vyrobkd
asluzeb s pozadavky na pristupnost, kterym se provadi smérnice (EU) 2019/882 (Evropsky akt o pfistupnosti). Jako referencéni
ramec pouzivame normu EN 301549 a pravidla WCAG 2.1 na urovni AA.

3. Toto prohlaseni vychazi z viastniho posouzeni Prodavajiciho. Soulad nebyl potvrzen externim auditem.

2. Jak zajistujeme pfistupnost
« Kazda stranka ma nastaveny jazyk a kazda jazykova verze (polska, anglicka, némecka, francouzska, Spanélska, italska,

nizozemska, Ceska, slovenska, Svedska, danska, portugalska, rumunska, mad'arska, ukrajinska, bulharska, fecka, estonska,
finska, irska, chorvatska, litevska, loty$ska, maltska, norska, slovinska a turecka) ma vlastni adresu.

« Odkaz ,Preskocit na obsah* v horni ¢asti kazde stranky umoznuje obejit navigaci.

+ Nadpisy, seznamy, tabulky a formulare maji sémantickou strukturu. Pole formulafd maji popisky a povinna pole jsou oznacena.

+  Obchod Ize ovladat klavesnici. Prvek, na kterém je fokus, je zfetelné zvyraznén.

- Fotografie produktl maiji alternativni text a dekorativni ikony jsou pred cte¢kami obrazovky skryty.

+  Chybova hlaseni a zpravy o stavu formulard jsou oznamovany ¢teckam obrazovky.

« Rozvrzeni stranky se prizplsobuje Sifce obrazovky, véetné telefon.

+ Respektujeme nastaveni operacniho systemu, které omezuje pohyb a animace.

+  Prinlaseni nevyZaduje heslo: jednorazovy kod vam zasleme e-mailem.

+  Cena, dostupnost, naklady na dopravu a zplsoby platby se zobrazuji pfed odeslanim objednavky a pravni dokumenty jsou k
dispozici jako webove stranky i ke stazeni ve formatu PDF.

3. Znama omezeni

+  Kosik, pokladna a zakaznicky ucet vyzaduiji JavaScript. Bez néj mizete objednat e-mailem nebo telefonicky (oddil 4).

+  Soubory PDF (pravni dokumenty ke stazeni, faktury a zalohové faktury) nejsou oznaceny pro pristupnost. Obsah pravnich
dokumentd je k dispozici také jako webové stranky. Udaje z faktury nebo zélohové faktury vam na pozadani poskytneme v jing
podobé.

« Popisy a fotografie nékterych produktd pochazeji od vyrobc a mohou obsahovat obrazky nebo tabulky bez Uplného textového
popisu. Takovy popis vam poskytneme na pozadani.

«  Prihlasovaci kod je platny 15 minut. Pokud potrebujete vice Casu, vyzadejte si novy kod.

«  Platby kartou a pres Przelewy24 probihaji na strankach provozovatell plateb; za jejich pfistupnost odpovidaji tito
provozovatelé. Vzdy si misto toho mizete zvolit bankovni pfevod na zakladé zalohoveé faktury.

4. Dals$i zpUsoby, jak nas kontaktovat a objednat
Pomudzeme vam s objednavkou, poskytneme informace o produktech v pristupné podobé a odpovime na vase dotazy:

« e-mail: info@displuno.com,
«  telefon: +48 2211314 16, pondéli az patek, 8:00-16:00 (polského ¢asu).

5. Hlaseni bariér
Pokud pro vas néco v obchodé neni pristupne, napiste na info@displuno.com. Uved'te adresu stranky, popis problému a zpUsob,
jakym si prejete byt kontaktovani. Odpovime bez zbyte¢ného odkladu a vysvétlime, jak vam mdzeme pomoci.

6. Dozorovy organ

Na soulad sluzeb poskytovanych v Polsku s poZadavky na pfistupnost dohliZi pfedseda pfedstavenstva Statniho fondu pro
rehabilitaci zdravotné postizenych osob (PFRON). Pokud se domnivate, Ze obchod nesplnuje pozadavky na pfistupnost, mdzete to
tomuto organu oznamit. Spotrebitelé z jinych statl EU se mohou obratit také na dozorovy organ ve svém state.
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7. Aktualizace

Toto prohlaseni aktualizujeme po vyznamnych zménach v obchodé. Aktualni verze je vzdy k dispozici v obchodé, s datem ucinnosti v
horni ¢asti.
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