
Displuno

Údaje o prodávajícím
Kdo provozuje obchod Displuno
Internetový obchod Displuno (displuno.com) provozuje:

Janusz Ciosek, podnikající pod obchodní firmou
P.P.H.U. Janusz Ciosek WIELKA REKLAMA
(Przedsiębiorstwo Produkcyjno-Handlowo-Usługowe Janusz Ciosek Wielka Reklama)

Adresa — ul. ks. Jerzego Popiełuszki 13, 98-300 Wieluń, Polsko

Rejstřík — Centrální evidence a informace o hospodářské činnosti (CEIDG), vedená polským ministrem příslušným pro hospodářství

Daňové identifikační číslo (NIP) — 832-000-27-20

DIČ pro DPH v EU — PL8320002720

REGON — 730018779

E-mail — info@displuno.com — objednávky, doprava, vrácení zboží a reklamace, jakož i firmy, veřejné zakázky, agentury a
velkoobchod

Telefon — +48 22 113 14 16 (zpoplatněno podle tarifu vašeho operátora), po–pá 8:00–16:00 (polského času)

Adresa pro vrácení zboží a reklamace — ul. ks. Jerzego Popiełuszki 13, 98-300 Wieluń, Polsko

„Displuno“ je obchodní označení (značka) Prodávajícího. Smluvní stranou smluv uzavíraných v Obchodě je P.P.H.U. Janusz Ciosek
WIELKA REKLAMA.

Dokumenty
• Obchodní podmínky (https://displuno.com/cs/pravni-informace/obchodni-podminky)
• Doprava a platba (https://displuno.com/cs/pravni-informace/doprava-a-platba)
• Vrácení zboží a odstoupení od smlouvy (https://displuno.com/cs/pravni-informace/vraceni-zbozi) (se vzorovým formulářem)
• Reklamace (https://displuno.com/cs/pravni-informace/reklamace)
• Zásady ochrany osobních údajů a souborů cookies (https://displuno.com/cs/pravni-informace/ochrana-osobnich-udaju)
• Prohlášení o přístupnosti (https://displuno.com/cs/pravni-informace/pristupnost)
• Odstoupit od smlouvy zde (https://displuno.com/cs/pravni-informace/odstoupeni-od-smlouvy) (online formulář) a vzorový

formulář pro odstoupení od smlouvy ve formátu PDF (https://displuno.com/cs/pravni-informace/odstoupeni-od-smlouvy.pdf)

Řešení sporů
Spotřebitelé mohou využít mimosoudní způsoby vyřizování stížností a uplatňování nároků, mimo jiné pomoc spotřebitelského
ombudsmana (rzecznik konsumentów) nebo stálého spotřebitelského rozhodčího soudu při krajském inspektorátu Obchodní
inspekce (Inspekcja Handlowa) v Polsku. Informace: polubowne.uokik.gov.pl. Spotřebitelé z jiných států EU se mohou obrátit na
Evropské spotřebitelské centrum ve svém státě.

Platforma EU pro řešení sporů online (ODR) ukončila činnost dne 20. července 2025.

Platforma obchodu
Obchod funguje na vlastním softwaru Prodávajícího na serveru v Polsku. Zpracování údajů popisují Zásady ochrany osobních údajů.

Práva k obsahu
Texty, fotografie, grafika a logo v Obchodě jsou chráněny zákonem. Bez našeho souhlasu je není dovoleno kopírovat ani používat k
obchodním účelům, s výjimkou užití dovoleného zákonem.
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