Displuno

Tietosuoja- ja evastekaytanto
Voimassa 14.11.2026 alkaen.

1. Rekisterinpitaja
1. Henkilotietojesi rekisterinpitéja on Janusz Ciosek, joka harjoittaa liiketoimintaa toiminimelld P.P.H.U. Janusz Ciosek WIELKA
REKLAMA, ul. ks. Jerzego Popietuszki 13, 98-300 Wielun, Puola, verotunniste (NIP) 832-000-27-20, REGON 730018779,

now

Displuno-verkkokaupan (displuno.com) omistaja ("me”, "Rekisterinpit&ja”).
2. Henkildtietoja koskevissa asioissa kirjoita osoitteeseen info@displuno.com tai edelld mainittuun postiosoitteeseen.

2. Mita tietoja kasittelemme
« yhteys- ja osoitetiedot: nimi, toimitus- ja laskutusosoite, sdhkoposti, puhelin,

« yritystiedot: nimi, verotunniste tai EU:n ALV-tunniste, osoite, verkkosivusto, yhteyshenkildiden ja yritystiliin lisattyjen
henkildiden tiedot,

- tilaustiedot: ostetut tuotteet, maksut (ilman korttitietoja), toimitukset, palautukset ja reklamaatiot,

- Tilin tiedot: sdhkdpostiosoite, tallennetut tiedot, tilaushistoria, méaritetty hintataso, hintatasohakemukset ja niiden
tarkistuksen tulos,

- kirjeenvaihdon, yhteydenottolomakkeiden ja tarjouspyyntdjen sisalto,

+ tarjoukseen perustuviin tilauksiin toimitetut painotiedostot ja suunnitelmat, jotka voivat siséltaa henkilotietoja (esim. kuvia,
nimia),

- tekniset tiedot: IP-osoite, selaimen tyyppi, pyyntdjen paivamaara ja kellonaika palvelimen lokeissa, evasteisiin ja selaimen
tallennustilaan tallennetut tiedot (kohta 11).

3. Kasittelyn tarkoitukset ja oikeusperusteet
Tarkoitus — Oikeusperuste (yleinen tietosuoja-asetus)

Kauppasopimuksen tekeminen ja tayttaminen, mukaan lukien maksu, toimitus ja tilaukseen liittyva yhteydenpito — 6 artiklan 1
kohdan b alakohta

Tilin ja yritystilin yllpito, kirjautuminen sdhkdpostitse ldhetetylld koodilla, lomakkeiden k&sittely — 6 artiklan 1kohdan b alakohta

Yrityksen tarkistaminen ja hintatason myontaminen yrityksille, mainostoimistoille tai tukkumyyntiin (kohta 8) — 6 artiklan 1kohdan b
alakohta ja yhteyshenkildiden tietojen osalta 6 artiklan 1 kohdan f alakohta

Kauppaluottohakemuksen arviointi: yrityksen tietojen ja taloudellisten asiakirjojen tarkastelu, yrityksen tarkistaminen julkisista
rekistereista ja liiketietotoimistoista seké hakemuksen tietojen ja asiakirjojen vélittdminen rahoituskumppanillemme
(factoringyhtidlle tai luottovakuuttajalle) riskinarviointia varten — 6 artiklan 1kohdan b alakohta (pyynnostasi ennen sopimuksen
tekemista toteutettavat toimenpiteet) ja 6 artiklan 1kohdan a alakohta (hakemuksessa annettu suostumus — voit peruuttaa sen
milloin tahansa, jolloin lopetamme hakemuksen kasittelyn) seka yhteyshenkildiden ja yrityksen edustajien tietojen osalta 6 artiklan 1
kohdan f alakohta

EU:n ALV-tunnisteen tarkistaminen VIES-jérjestelmésta 0 %:n verokannalla tehtdvaé ostoa varten — 6 artiklan 1 kohdan c alakohta
Laskujen laatiminen, kirjanpito, verotilitykset (mukaan lukien KSeF) — 6 artiklan 1kohdan c alakohta
Peruuttamisten ja reklamaatioiden kasittely — 6 artiklan 1 kohdan c alakohta

Viesteihin, pyyntoihin ja tarjouksiin vastaaminen ennen sopimuksen tekemisté — 6 artiklan 1kohdan b alakohta ja yritysten
yhteyshenkildiden osalta 6 artiklan 1 kohdan f alakohta

Yhteydenpito yrityksia, julkisyhteis6ja ja mainostoimistoja edustaviin henkildihin — 6 artiklan 1kohdan f alakohta (oikeutettu
etumme: liikkesuhteen hoitaminen)

Oikeudellisten vaatimusten laatiminen, esittaminen ja puolustaminen — 6 artiklan 1 kohdan f alakohta

Kaupan turvallisuus ja vaarinkaytdsten estéminen (esim. kirjautumisyritysten rajoittaminen) — 6 artiklan 1 kohdan f alakohta
Kaupan anonyymit, evasteettomat kavijatilastot (katsotut sivut, mista kavijat tulevat, maa, laitetyyppi) — 6 artiklan 1kohdan f
alakohta (oikeutettu etumme: Kaupan arviointi ja kehittaminen)

Kauppa ei laheté uutiskirjettd, ei kdytad mainontatyokaluja eika profiloi sinua markkinointitarkoituksiin. Kerédmme ainoastaan

anonyymeja, evasteettomia kavijatilastoja (kohta 11, alakohta 3).

Tietojen antaminen on vapaaehtoista, mutta ilman tilauksen edellyttamia tietoja emme voi tehda ja tayttaa sopimusta, eiké laskua
voida laatia ilman lain edellyttamia tietoja.
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4. Mistd saamme tiedot

Annat suurimman osan tiedoista itse. Taydennamme ja tarkistamme yritystiedot julkisista rekistereista: Euroopan komission
VIES-jarjestelmasta, Puolan valtiovarainministerion ALV-velvollisten rekisterista, Puolan kansallisesta tuomioistuinrekisterista (KRS)
ja CEIDG:sté seka yrityksen verkkosivustolta. Yritystiliin lisattyjen henkildiden tiedot antaa heidat kutsuva henkild.
Mainostoimistojen asiakkaiden tiedot meille antaa mainostoimisto (kohta 9). Kauppaluottohakemuksen yhteydessa —
hakemuksessa annetun suostumuksen perusteella — me tai rahoituskumppanimme voimme hankkia tietoja yrityksesta liike- ja
luottotietotoimistoista.

5. Kuinka kauan sailytamme tietoja

- tilaustiedot — kunnes sopimukseen perustuvien vaatimusten vanhentumisaika paattyy (paasaantoisesti 6 vuotta ja
liiketoimintaan liittyvien vaatimusten osalta 3 vuotta laskettuna kalenterivuoden loppuun),

- kirjanpito- ja veroasiakirjat — 5 vuotta sen kalenterivuoden lopusta, jona veron maksun maaraaika paattyi,

- reklamaatiot ja peruuttamiset — kunnes vastuuaika ja vaatimusten vanhentumisaika paattyvat,

- Tili—sen poistamiseen asti, lukuun ottamatta tietoja, jotka meidan on lain mukaan séilytettava pidempaan,

«  kirjautumiskoodit — 15 minuuttia, ja kirjautumisistunto — enintaan 30 paivaa tai kunnes kirjaudut ulos,

« hintatasohakemukset ja tarkistusten tulokset — niin kauan kuin Tili on olemassa,

« kauppaluottohakemukset ja niiden asiakirjat — 180 paivad hakemuksen hylkdamisesté tai peruuttamisesta, 365 paivaa
viimeisesta toimenpiteesta, jos pdatosta ei ole tehty, ja luoton mydntédmisen jalkeen kauppaluottosopimuksen
voimassaoloajan,

- tiedustelut ja kirjeenvaihto — kunnes asia on kasitelty ja sen jalkeen enintdan 12 kuukautta, elleivat ne liity sopimukseen,

« painotiedostot — enintdan 12 kuukautta tilauksen ldhettdmisests,

- palvelimen lokien tekniset tiedot — niin kauan kuin se on tarpeen Kaupan turvallisuuden ylldpitdmiseksi, enintdan 12 kuukautta,
- evasteet — kohdassa 11 ilmoitetut ajat.

6. Kenelle luovutamme tietoja

1. Palvelintila ja sahkoposti: CyberFolks S.A. (Puola) — palvelin, jolla Kauppa toimii, seka displuno.com-verkkotunnuksen
saéhkdpostilaatikot. Kauppa toimii Rekisterinpitajan omalla ohjelmistolla.

2. Maksupalvelujen tarjoajat: Stripe Payments Europe, Ltd. (Irlanti) — kortti-, Apple Pay- ja Google Pay -maksut; PayPro S.A.
(Przelewy24, Puola) — BLIK-maksut ja pikatilisiirrot. Syotéat korttitiedot suoraan maksupalvelun tarjoajalle.

3. Lahetyksié toteuttavat logistiikka- ja varastointikumppanit seka kuriiriyritykset ja lavakuljetusliikkeet — siiné laajuudessa kuin se
on tarpeen lahetyksen valmistelemiseksi ja toimittamiseksi (vastaanottajan nimi tai yrityksen nimi, toimitusosoite, puhelin,
l&ahetyksen sisalto).

4. Kaupan toimintaa tukevat IT- ja ohjelmistopalvelujen tarjoajat, mukaan lukien laskutusohjelmisto, seka teleoperaattorit — jos
otamme sinuun yhteytta puhelimitse tai tekstiviestilla.

5. Kirjanpito- ja lakipalvelujemme tarjoajat.

Viranomaiset, kun laki sitd edellyttads, mukaan lukien Puolan kansallisen veroviranomaisen paallikkd KSeF-jarjestelman kautta.

7. Rahoituskumppani (factoringyhtio tai luottovakuuttaja) — kauppaluottohakemuksen tiedot ja asiakirjat siina laajuudessa kuin se
on tarpeen riskinarviointia varten, hakemuksessa antamasi suostumuksen perusteella. Kumppani kasittelee niit4 erillisena
rekisterinpitajana.

Alakohdissa 1, 3 ja 4 mainitut tahot kasittelevat tietoja puolestamme henkildtietojen kasittelysopimusten perusteella tai erillising

rekisterinpitdjina silté osin kuin se johtuu niiden palveluista (esim. kuljetusliikkeet, maksupalvelujen tarjoajat).

7. Siirrot Euroopan talousalueen ulkopuolelle

Jotkin vastaanottajat (esim. Stripe, Inc. Yhdysvalloissa) voivat kasitells tietoja ETA-alueen ulkopuolella. Tallaiset siirrot perustuvat
Euroopan komission tietosuojan riittavyytta koskevaan paatokseen (Yhdysvallat niiden tahojen osalta, jotka on sertifioitu EU:n ja
Yhdysvaltojen valisen tietosuojakehyksen (EU-U.S. Data Privacy Framework) mukaisesti) tai komission hyvéaksymiin
vakiosopimuslausekkeisiin. Voit saada jaljenndksen suojatoimista kirjoittamalla meille.

8. Yrityksen tarkistaminen ja hintatason automaattinen myéntaminen

1. Kuntallennat yritystiedot Tiliisi tai haet mainostoimisto- tai tukkuhintoja, Kauppa tarkistaa automaattisesti: ALV-tunnisteen
tilan (VIES, ALV-velvollisten rekisteri), KRS-rekisterin tiedot, vastaako yrityksen nimi tietoja, yrityksen verkkosivuston seka sen,
kuuluuko séhkdpostiosoite yrityksen verkkotunnukseen. Tukkumyyntihakemuksissa otamme huomioon myos viimeisten 12
kuukauden tilausten arvon ja iimoitetun ostovolyymin.

2. Taman perusteella Kauppa voi automaattisesti myontaa edullisemman hintatason. Automaattinen prosessi ei koskaan alenna
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hintatasoa. Epaselvat tapaukset ja kielteiset pd&atdkset kasittelee henkildkuntamme jasen.

3. Jos paatos on tehty automaattisesti, voit pyytaa, ettd henkildkuntamme jasen kasittelee sen uudelleen, esittaa nakdkantasija
riitauttaa paatoksen — kirjoita osoitteeseen info@displuno.com.

(o]

. Yritysten yhteyshenkil6iden, yritystilin kayttajien ja julkisten hankintojen tiedot

1. Saamme yritysten, julkisyhteisdjen ja mainostoimistojen tyontekijdiden ja yhteistydkumppaneiden tiedot (nimi, asema,
tydséhkoposti ja -puhelin) yleensa suoraan heilta tai heidan tydnantajaltaan tai toimeksiantajaltaan. Kasittelemme niita
likesuhteen hoitamiseksi (yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1kohdan f alakohta).

Yritystiliin kutsuttu henkil saa pdéasyn vasta hyvaksyttyadan kutsun. Yritystilin omistaja nékee kyseiselle Tilille tehdyt tilaukset.

3. Julkisten hankintojen tarjouksiin ja sopimuksiin siséltyvat tiedot voidaan hankintayksikon toimesta julkistaa julkisia hankintoja ja
julkisen tiedon saatavuutta koskevien sédnndsten mukaisesti.

4. Mainostoimiston meille Idhetysta varten antamia sen asiakkaiden tietoja k&sitellddn mainostoimiston puolesta henkildtietojen
kasittelijana (myyntiehtojen 15 §).

10. Oikeutesi

Sinulla on oikeus:

- saada péaasy tietoihisi ja saada niista jaljennds,

« oikaista tietojasi,

- tietojesipoistamiseen,

« kasittelyn rajoittamiseen,

- siirtéa tiedot jarjestelmasta toiseen,

- vastustaa oikeutettuun etuumme perustuvaa kasittely3,

+ vaatiaihmisen osallistumista automaattiseen paatoksentekoon (kohta 8),

+  tehda valitus Puolan henkilGtietojen suojasta vastaavan viraston puheenjohtajalle (ul. Stawki 2, 00-193 Varsova, uodo.gov.pl) tai
asuinmaasi valvontaviranomaiselle.

Kayttéaksesi oikeuksiasi kirjoita osoitteeseen info@displuno.com. Jos sinulla on Tili, voit ladata jéljenndksen tiedoistasi ja poistaa
Tilin itse Tilin osiossa "Yksityisyys ja tiedot”.

11. Evasteet ja selaimen tallennustila

1. Kauppa kayttaa vain sellaisia evésteité ja selaimen tallennustilaa, jotka ovat valttdmattomia sen toiminnan kannalta. Ne eivéat
edellytd suostumusta, minka vuoksi Kauppa ei ndyta evastebanneria.

2. Luettelo:

Nimi — Tyyppi — Tarkoitus — Séilytysaika

dsp_s — evaste — Tilin kirjautumisistunto — enint&an 30 paivaa tai kunnes kirjaudut ulos

dsp_lang — evaste — valitun kielen muistaminen — 12 kuukautta

dsp_cc — evéaste — valitun toimitusmaan muistaminen (valuutta, ALV, toimituskulut) — 12 kuukautta

dsp_cart — selaimen tallennustila (localStorage) — ostoskorin sisaltd — kunnes ostoskori tyhjennetééan tai selaimen tiedot
poistetaan

3. Emme kaytéa analytiikka- tai mainosevasteitd emmeka upota kolmansien osapuolten tyokaluja, jotka seuraavat toimintaasi.
Kerdamme kavijatilastoja Umami-tyokalulla, joka toimii omalla palvelimellamme. Se ei tallenna mitaan laitteellesi, ei séilyta
IP-osoitettasi eikd yhdista kaynteja henkilbllisyyteesi. Se keréa vain koostettuja tietoja: katsotut sivut, sivu, jolta tulit, maa, kieli
seka selaimen ja laitteen tyyppi. Tietoja ei luovuteta muille yrityksille. Jos joskus haluamme kayttéa analytiikka- tai
mainosevasteitd, pyydadmme sinulta suostumuksen etukateen ja paivitdmme tdman kaytannon.

Voit poistaa tai estada evasteet selaimesi asetuksista. lIman niité kirjautuminen ei toimi, eiké ostoskoria ja kielivalintaa muisteta.
5. Maksupalvelun tarjoajan sivulla (Stripe, Przelewy24) sovelletaan kyseisen tarjoajan evastekaytantoa.

12. Tietoturva

Kaytamme riskiin ndhden asianmukaisia teknisia ja organisatorisia toimenpiteitd, kuten salattua yhteytta (HTTPS), Tiliin
kirjautumista kertakayttoisella koodilla, kirjautumisyritysten rajoittamista, henkildkunnan rajattua paasya tietoinin seké suojattua
kirjautumista Kaupan hallintapaneeliin kaksivaiheisen tunnistautumisen tuella.

13. Taman kaytann6n muutokset

Voimme muuttaa tata kaytantoa, kun lainsédaddanto tai kadyttamamme tydkalut muuttuvat. Voimassa oleva versio on aina saatavilla
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Kaupassa, ja sen voimaantulopaiva on ilmoitettu alussa.
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