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Raiteas inrochtaineachta
| bhfeidhm on 14 Samhain 2026.

1. Raon feidhme

1. Cludaionn an réiteas seo siopa ar line Displuno (displuno.com), lena n-airitear leathanaigh na dtairgi, an cisean, an t-ordu,
cuntas an chustaimeéara agus na foirmeacha. Is € an Dioltoir a shainaithnitear i Sonrai an dioltora
(https://displuno.com/ga/eolas-dli/sonrai-an-diolteora) a reachtalann an siopa.

2. Dearaimid an siopa chun ceanglais Acht na Polainne an 26 Aibrean 2024 a chomhlionadh maidir le cinntiu go gcomhlionann tairgi
agus seirbhisi airithe ceanglais inrochtaineachta, a chuireann Treoir (AE) 2019/882 (an tAcht Eorpach um Inrochtaineacht) chun
feidhme. Is iad caighdean EN 301549 agus treoirlinte WCAG 2.1 ag leibhéal AA ar bpointi tagartha.

3. Taanraiteas seo bunaithe ar mheasunu an Dioltora fein. Nior dheimhnigh inidchadh seachtrach an chomhliontacht.

2. Conas a chinntimid inrochtaineacht

« Téateanga socraithe ar gach leathanach, agus ta a seoladh féin ag gach leagan teanga (Polainnis, Béarla, Gearmainis, Fraincis,
Spainnis, lodailis, Ollainnis, Seicis, Slévaicis, Sualainnis, Danmhairgis, Portaingéilis, Rdmainis, Ungairis, Ucrainis, Bulgairis,
Greigis, Eastoinis, Fionlainnis, Gaeilge, Croitis, Liotuainis, Laitvis, Maltais, loruais, Sloivéinis agus Tuircis).

« Ligeann nasc “Leim chuig an abhar” ag barr gach leathanaigh duit an nascleanuint a sheachaint.

« Tastruchtur seimeantach ag ceannteidil, liostai, tablai agus foirmeacha. T4 lipéid ar reimsi foirme, agus marcailtear na reimsi
riachtanacha.

« Isfeidir an siopa a oibriu le mearchlar. Aibhsitear go soileir an eilimint ata i bhfocas.

« Tateacs malartach ag grianghraif na dtairgi, agus ta deilbhini maisitchain folaithe ¢ Iéitheoiri scaileain.
- Fograitear teachtaireachtai earraide agus stadais foirme do Iéitheoiri scaileain.

« Qiriunaionn an leagan amach do leithead an scaileain, foin san aireamh.

« Urramaimid socru an chorais oibriuchain a laghdaionn gluaiseacht.

« Nitheastaionn pasfhocal chun logail isteach: seolaimid cod aonuaire chugat ar iomhphost.

« Taispeantar an praghas, an infhaighteacht, na costais seachadta agus na modhanna iocaiochta sula ndéanann tu ordu, agus ta
na doicimeéid dhlithiula ar fail mar leathanaigh ghreasain agus mar ioslodalacha PDF.

3. Teorainneacha aitheanta
« Teastaionn JavaScript on gcisean, on ordu agus ¢ chuntas an chustaimeéara. Gan €, is feidir leat ordu a dnéanamh ar riomhphost
nd ar an bhfon (alt 4).

+  Nil comhaid PDF (doicimeid dhlithiula in-ioslédailte, sonraisc agus sonraisc pro forma) clibeailte don inrochtaineacht. Ta abhar
na ndoicimead dlithiuil ar fail mar leathanaigh ghréasain freisin. Tabharfaimid sonrai sonraisc né sonraisc pro forma i bhfoirm eile
ariarratas.

« Tagann cur sios agus grianghraif roinnt tairgi © na monaroiri agus d'fhéadfadh iomhanna no tablai a bheith iontu gan cur sios
iomlan téacs. Tabharfaimid a leitheid de chur sios ar iarratas.

+ Taancod logélaisteach baili ar feadh 15 ndéimead. Ma theastaionn nios mé ama uait, iarr cod nua.

« Deantariocaiochtaile carta agus le Przelewy24 ar leathanaigh na n-oibreoiri iocaiochta; is iad na hoibreoiri sin ata freagrach as a
n-inrochtaineacht. Is feidir leat aistriu bainc ar shonrasc pro forma a roghnu ina ionad sin i gconai.

4. Bealai eile chun teagmhail a dhéanamh linn agus ordu a dhéanamh
Cabhroimid leat ordu a dhéanamh, tabharfaimid eolas faoi thairgi i bhfoirm inrochtana agus freagréimid do cheisteanna:

+ riomhphost: info@displuno.com,
«  fon: +48 2211314 16, Luan go hAoine, 8:00-16:00 (am na Polainne).

5. Bacainni a thuairisciu

Mura bhfuil rud éigin sa siopa inrochtana duit, scriobh chuig info@displuno.com. Tabhair seoladh an leathanaigh, cur sios ar an
bhfadhb agus an chaoi ar mhaith leat go ndeanfaimis teagmhail leat. Freagroimid gan mhoill mhichui agus minimid conas is féidir linn
cabhru.

6. Udaras maoirseachta

Is € Uachtaran Bhord Bainistiochta Chiste Stait na Polainne um Athshlan( Daoine faoi Mhichumas (PFRON) a dhéanann maoirseacht
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ar chomhliontacht na seirbhisi a sholathraitear sa Pholainn le ceanglais inrochtaineachta. Ma chreideann tu nach gcomhlionann an
siopa na ceanglais inrochtaineachta, is féidir leat € a thuairisciu don Udaras sin. Is féidir le tomhaltoiri 6 thiortha eile an AE teagmhail
adheanamh freisin leis an Udaras maoirseachta ina dtir fein.

7. Nuashonruithe

Nuashonraimid an raiteas seo tar €is athruithe suntasacha ar an siopa. Bionn an leagan reatha ar fail sa siopa i gconai, leis an data
eifeachta agan mbarr.
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