Displuno

Grazinimas ir sutarties atsisakymas

Galioja nuo 2026 m. lapkri¢io 14 d. Sis dokumentas yra Displuno parduotuvés pardavimo taisykliy dalis. Pardavéjas — P.P.H.U. Janusz
Ciosek WIELKA REKLAMA, ul. ks. Jerzego Popietuszki 13, 98-300 Wielun, Lenkija, mokesciy mokeétojo kodas (NIP) 832-000-27-20
(iSsamiau — dokumente ,Informacija apie pardavejg*).

1. Kas gali atsisakyti sutarties
1. Teise atsisakyti nuotolinés sutarties turi:
+ vartotojas,

+ individualig veiklg vykdantis asmuo, kuriam sutartis néra profesinio pobldzio (verslininkas, turintis vartotojo teises, Lenkijos
vartotojy teisiy jstatymo 7aa straipsnis).

2. Jmonés, viesieji subjektai, agentaros ir didmenos pirkéjai Sios teisés neturi. Jiems grazinimas galimas tik Pardavejo sutikimu (8
skirsnis).
2. Terminas

1. Turite 14 dieny atsisakyti sutarties nenurodydami jokios priezasties.

2. Terminas skai¢iuojamas nuo dienos, kurig JUs arba Jasy nurodytas asmuo (ne vezéjas) gavote produkta. Jei uzsakymag sudaro
keli atskirai pristatomi produktai, terminas skaiciuojamas nuo paskutinio i$ jy pristatymo.

3. Terminas laikomas iSlaikytu, jei pareiskimg iSsiunciate iki jo pabaigos.

3. Kaip atsisakyti sutarties
1. Atsiyskite mums aiSky pareiskimg apie sutarties atsisakyma:

«  per formg Atsisakyti sutarties ¢ia (https://displuno.com/It/teisine-informacija/sutarties-atsisakymas) — patvirtine i$ karto
gausite el. laiSka su savo pareiskimo turiniu ir jo pateikimo data bei laiku,

« el.pastuinfo@displuno.com,
«  per kontaktine forma puslapyje Kontaktai (https://displuno.com/It/kontaktai),
« paStuadresu: Displuno — P.P.H.U. Janusz Ciosek WIELKA REKLAMA, ul. ks. Jerzego Popietuszki 13, 98-300 Wielun, Lenkija.

2. Galite naudoti $io dokumento pabaigoje pateiktg pavyzdine formga (taip pat PDF formatu
(https://displuno.com/It/teisine-informacija/sutarties-atsisakymas.pdf)), taciau tai neprivaloma.

3. Nurodykite uzsakymo numer;j ir atitinkamus produktus — tai pagreitina pinigy grazinima.
Jei pareiSkimg siunciate el. paStu arba per Parduotuvés forma, jo gavima nedelsdami patvirtinsime el. pastu.

4. Kada atsisakymo teisé netaikoma

1. Atsisakymo teise netaikoma personalizuotiems produktams, t. y. ne i$ anksto pagamintoms prekems, pagamintoms pagal Jusy
specifikacijg arba JUsy individualiems poreikiams tenkinti (Lenkijos vartotojy teisiy jstatymo 38 straipsnio 1dalies 3 punktas). Tai
visy pirma taikoma:

» spaudiniams ir grafikai, pagamintiems pagal Jusy failg ar Jusy projektg,
« JUsy nurodyto dydzio, spalvos ar konfiguracijos produktams, pagamintiems pagal uzsakyma,
« produktams su Jusy logotipu, uZrasu ar kitais Zenklais.

2. Personalizuotus produktus gaminame tik pagal individualy pasidlyma. Pasitlyme, prie$ sudarant sutartj, nurodome, kad
produktas yra personalizuotas ir atsisakymo teisé jam netaikoma. Tiesiogiai per Parduotuvés krepsel; jsigyti produktai yra
standartiniaiir jlems atsisakymo teisé taikoma.

3. Jeipagal vieng sutartj jsigijote standartinj produkta (pvz., roll-up kasete, sienelés réma, véliavos stiebg) ir pagal JUsy projekta
atspausdintg grafikg, galite atsisakyti sutarties dél standartinio produkto. Tuomet grgziname uzsakyme ar pasitlyme nurodyta
jo kaing. Grafikos grazinti negalima.

5. Produkto grazinimas

1. Produkta siyskite adresu: ul. ks. Jerzego Popietuszki 13, 98-300 Wielun, Lenkija, ne veliau kaip per 14 dieny nuo dienos, kurig
atsisakete sutarties. Pakanka iSsiysti siuntg iki Sio termino pabaigos.

Tiesiogines produkto grgzinimo iSlaidas apmokate JUs.

3. Produktai, kuriy dél dydZio ar svorio negalima grazinti jprastu pastu ar per kurjerj (pvz., stendai, palapinés, prekystaliai, didelés
Sviesdézés), grgzinami kaip negabaritiné arba padékliné siunta. Remdamiesi dokumente ,Pristatymas ir apmokeéjimas*
nurodytais mUsy pristatymo jkainiais, apskaiciavome, kad tokio grazinimo kaina nevirsys toliau nurodyty sumy (faktiné kaina
priklauso nuo Jasy pasirinkto vezéjo):
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- iSLenkijos: apie 100 PLN su PVM uz negabaritinj siuntinj iki 30 kg ir apie 320 PLN su PVM uz padéklg iki 700 kg,
- iSkity ES Saliy: nuo 42 € iki 67 € be PVM uz negabaritinj siuntinj iki 30 kg ir nuo 240 € iki 420 € be PVM uz padéklg iki 700 kg,
priklausomai nuo Salies, plius PVM,
- IS Saliy uz Europos Sajungos riby: kaina priklauso nuo Salies ir vezéjo; taip pat gali buti taikomos muitines jforminimo iSlaidos
(10 skirsnis).
4. Produkta kruopsciai supakuokite, geriausia originalioje pakuotéje, kad jis nebuty pazeistas transportuojant.

6. Pinigy grazinimas

1. Visus gautus mokeéjimus, jskaitant pristatymo Jums ilaidas, grgziname per 14 dieny nuo JUsy pareiskimo apie sutarties
atsisakymag gavimo.

2. Parduotuvé siulo vieng pristatymo budg, kurio kaina apskaiciuojama pagal dokumente ,Pristatymas ir apmokéjimas* nurodytus
jkainius, todel pristatymo iSlaidas grgziname visas.

3. Pinigus gragZiname tuo paciu mokeéjimo budu, kurj naudojote, nebent aiskiai sutinkate su kitu. GrgZinimas Jums nesukelia jokiy
iSlaidy.

4. Galime sulaikyti pinigy grazinima, kol gausime produktg arba jrodyma, kad jis iSsiystas atgal, atsizvelgiant j tai, kas jvyks
anksciau.

5. Jeiatsisakote dalies uzsakymo, grgziname grazinty produkty kaing. Pristatymo iSlaidos gragzinamos, jei atsisakote visos
sutarties.

7. Grazinamo produkto buklé

Produktg galite apzidréti ir iSbandyti taip, kaip tai darytuméte parduotuvéje.

Atsakote uz produkto vertés sumazéjimg, atsiradusj dél naudojimo, virSijancio tai, kas batina produkto pobudziui, savybéms ir
veikimui nustatyti, pvz., dél nuolatinio sumontavimo, naudojimo renginyje, sutepimo ar sugadinimo.

v o=

8. Grazinimas jmonéms
1. Verslo klientai neturi jstatymines teises atsisakyti sutarties.

2. Nenaudotus standartinius produktus originalioje pakuotéje galima grazinti susitarus su mumis adresu info@displuno.com.
Salygos, jskaitant galimg tvarkymo mokest;j ir transporto iSlaidas, derinamos individualiai.

3. Personalizuoty ir pagal uzsakyma pagaminty produkty grazinti negalima.

9. Sutarties atsisakymas ir pretenzijos

Sutarties atsisakymas néra susijes su produkto trukumais. Jei produktas pazeistas arba neatitinka uzsakymo, pateikite pretenzijg
(zr. dokumenta Pretenzijos (https://displuno.com/It/teisine-informacija/pretenzijos)). Pretenzijos taikomos ir personalizuotiems
produktams.

10. GraZinimas i$ Saliy uz Europos Sajungos riby

1. Jeiproduktas buvo pristatytas uz Europos Sgjungos riby, 1-9 skirsniai taikomi su toliau nurodytais pakeitimais, nebent
privalomos JUsy Salies teises normos suteikia Jums daugiau teisiy.

2. JUs apmokate produkto grazinimo j Lenkijg islaidas ir grgzinimo muitinés iSlaidas (pvz., eksporto deklaracijg JUsy Salyje, vezéjo
jforminimo mokescius), nebent Jasy Salies teisé numato kitaip.

3. PaZzymékite siuntg kaip grgZinamas prekes ir pridékite musy eksporto sagskaitos faktdros kopijg su uzsakymo numeriu — tai
palengvina muitinés jforminimg prekéms grjztant j Europos Sgjunga.

4. Importo muitai, importo mokesciai ir jforminimo mokesciai, sumokeéti Jusy Salyje pristatymo metu, néra mums atlikti mokeéjimai,
todél negalime jy grazinti. Jei tai leidzia teisé, dél jy grazinimo galite kreiptis j savo Salies muiting arba veZéja.

5. Produkty kaing ir mums sumokétas pristatymo iSlaidas grgziname pagal 6 skirsn.

Pavyzdiné sutarties atsisakymo forma
(uzpildykite ir grazinkite Sig forma tik tuo atveju, jei norite atsisakyti sutarties)

Kam:

P.P.H.U. Janusz Ciosek WIELKA REKLAMA (Displuno parduotuve)
ul. ks. Jerzego Popietuszki 13, 98-300 Wielun, Lenkija

el. pastas: info@displuno.com

AS | Mes(*) pranesu / praneSame(*), kad atsisakau / atsisakome(*) Siy prekiy pirkimo-pardavimo sutarties(*) / iy prekiy tiekimo
sutarties(*) / Siy prekiy pagaminimo sutarties(*) / Sios paslaugos teikimo sutarties(*):
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Uzsakymo numeris (Neprivaloma): ...........ccccccoeeeerereererernnnn.
Uzsakymo data(*) / gavimo data(*): ..o
Vartotojo (-y) vardas ir pavardé: ...........cccoecoevevinirininnns,
Vartotojo (-y) adresas: ........cccocooeeveveveereereee.

Banko saskaita pinigams grazinti (tik jei norite, kad pinigai bty grazinti kitu badu nei pradinis MOK&JiMas): .........cc..cocveiriniirinieen.

Vartotojo (-y) parasas (tik jei $i forma siunciama popieriuje): ......ccocevrerriirieiieireirieienns

(*) Nereikalingg i$braukti.
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