Displuno

Termini tal-bejgh tal-hanut online Displuno
Fis-sehh mill-14 ta’ Novembru 2026.

§ 1. ll-Bejjiegh u I-kuntatt

1.

lI-hanut online Displuno, disponibbli fug displuno.com (il-“Hanut”), huwa mmexxi minn Janusz Ciosek, negozjant individwali li
jopera negozju bl-isem P.P.H.U. Janusz Ciosek WIELKA REKLAMA (Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowo-Ustugowe Janusz
Ciosek Wielka Reklama), imdahhal fir-Registru Centraliu I-Informazzjoni dwar |-Attivita Ekonomika Pollakk (CEIDG), bl-indirizz
tan-negozju: ul. ks. Jerzego Popietuszki 13, 98-300 Wielun, il-Polonja, numru tat-taxxa (NIP) 832-000-27-20, numru tal-VAT
tal-UE PL8320002720, numru statistiku (REGON) 730018779 (il-“Bejjiegh”).

“Displuno” huwa isem kummercjali (marka) tal-Bejjiegh. Il-Bejjiegh huwa I-parti f'kull kuntratt konkluz fil-Hanut.

Kuntatt mal-Bejjiegh dwar il-kwistjonijiet kollha, inkluzi n-negozji, I-akkwist pubbliku, I-agenziji tar-reklamar u |-bejgh

bl-ingrossa:

« e-mail: info@displuno.com,

.+ telefon: +48 2211314 16 (iccargjat skont it-tariffi tal-operatur tieghek), fil-granet tax-xoghol mit-Tnejn sal-Gimgha,
8:00-16:00 (hin Pollakk),

«+ il-formola ta’ kuntatt fil-pagna Kuntatt (https://displuno.com/mt/kuntatt),

+ indirizz postali: ul. ks. Jerzego Popietuszki 13, 98-300 Wielun, il-Polonja.

Indirizz ghar-ritorni u I-ilmenti: ul. ks. Jerzego Popietuszki 13, 98-300 Wielun, il-Polonja.

Tista’ tikkuntattja lill-Bejjiegh bil-Pollakk u bl-Ingliz. II-messaggi bil-lingwa tal-verzjoni tal-Hanut li fina saret I-ordni (Germaniz,

Franciz, Spanjol, Taljan, Olandiz, Cek, Slovakk, Zvediz, Daniz, Portugiz, Rumen, Ungeriz, Ukren, Bulgaru, Grieg, Estonjan,

Finlandiz, Irlandiz, Kroat, Litwan, Latvjan, Malti, Norvegiz, Sloven jew Tork) jitwiegbu b'dik il-lingwa fejn possibbli, u inkella

bl-Ingliz.

§ 2. Definizzjonijiet

1.

10.

11.

Klijent — persuna fizika, persuna guridika jew unita organizzattiva minghajr personalita guridika li tuza I-Hanut jew tikkonkludi
kuntratt mal-Bejjiegh.

Konsumatur — Klijent li huwa persuna fizika li tikkonkludi kuntratt li mhuwiex relatat direttament mal-attivita kummercjali jew
professjonali taghha.

Imprenditur bid-drittijiet tal-konsumatur — Klijent li huwa persuna fizika li tikkonkludi kuntratt relatat direttament mal-attivita
kummercjali taghha, meta I-kontenut tal-kuntratt juri li ghaliha m’ghandux natura professjonali, li tirrizulta b’mod partikolari
mis-suggett tan-negozju taghha zvelat fis-CEIDG (§11).

Klijent Kummer¢jali — Klijent li la huwa Konsumatur u langas Imprenditur bid-drittijiet tal-konsumatur, inkluzi kumpaniji, korpi
tas-settur pubbliku, agenziji tar-reklamar u xerrejja bl-ingrossa.

Prodott — oggett offrut fil-FHanut, b’'mod partikolari sistemi tal-wiri, hitan tal-wiri, roll-ups, kawnters u stands promozzjonali,
xkafef, bnadar, tined, gwarnici, dawl, ghamara ghall-avvenimenti u accessorji.

Prodott Personalizzat — Prodott maghmul skont I-ispecifikazzjonijiet tal-Klijent jew biex jissodisfa |-htigijiet individwali tieghu,
b’mod partikolari stampat mill-fajl jew mid-disinn tal-Klijent, jew f'dags, kulur, konfigurazzjoni jew b’markaturi specifikati
mill-Klijent (§ 8).

Kuntratt — kuntratt ghall-bejgh ta’ Prodotti konkluz bejn il-Bejjiegh u |-Klijent permezz tal-Hanut jew abbazi ta’ kwotazzjoni.

Kont — servizz elettroniku li jippermetti lill-Klijent jidhol fil-Hanut, jissejvja d-data, jara I-ordnijiet u d-dokumenti u juza I-prezzijiet
tal-Livell tal-Prezz assenjat lilu.

Kont tan-Negozju — Kont Ii fin gew issejvjati d-dettalji tal-kumpanija (isem u numru tat-taxxa jew numru tal-VAT tal-UE).

Livell tal-Prezz — is-sett ta’ prezzijiet assenjat lil Kont: “Bejgh bl-imnut” (default), “Negozji”, “Adenzija tar-reklamar” jew
“Bl-ingrossa” (§13).

Granet tax-xoghol — mit-Tnejn sal-Gimgha, minbarra |-festi pubblici fil-Polonja.

§ 3. Servizzi elettronici u rekwiziti teknici

1.

Fil-Fanut il-Bejjiegh jipprovdi minghajr hlas is-servizzi elettronici li gejjin: il-browsing tal-offerta u t-tfittxija, il-karrettun u
t-tgeghid tal-ordnijiet (inkluz permezz tal-formola tal-ordni rapida), il-Kont u I-Kont tan-Negozju, I-applikazzjonijiet ghal Livell
tal-Prezz, u|-formoli ta’ kuntatt u ta’ talba ghal kwotazzjoni.

Biex tuza I-Hanut ghandek bzonn apparat b’access ghall-internet, browser tal-web aggornat b’JavaScript, il-cookies u I-hazna
tal-browser mehtiega ghat-thaddim tal-Hanut attivati, u indirizz tal-e-mail attiv.

lI-Klijent jidhol fil-Kont b’kodici ta’ uzu wiehed mibghut fl-indirizz tal-e-mail ipprovdut (minghajr password). ll-kodic¢i huwa validu
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ghal 15-il minuta. Sessjoni tad-dhul iddum sa 30 jum jew sakemm tohrog. L-ordnijiet maghmula minghajr dhul minn indirizz
tal-e-mail partikolari jidhru fil-Kont wara d-dhul b’dak |-indirizz.

4. Klijent b’Kont tan-Negozju jista’ jistieden persuni ohra fih u jaghtinom ir-rwol ta’ amministratur (jimmaniggja |-persuni), ta’ min
jordna (jaghmel ordnijiet ghall-Kont tan-Negozju) jew ta’ min ihallas (ihallas u jnizzel id-dokumenti). Stedina tidhol fis-sehh biss
wara li I-persuna mistiedna taccettaha. Is-sid tal-Kont tan-Negozju huwa responsabbli ghal min jinghata access u jista’ jirtira
[-access fi kwalunkwe hin.

5. ll-kuntratt ghall-Kont jigi konkluz ghal perjodu indefinit mal-ewwel dhul, wara |-ac¢ettazzjoni ta’ dawn it-Termini. lI-Klijent jista’
jitterminah fi kwalunkwe hin bil-buttuna “Hassar il-kont” fil-Kont jew billi jitlob it-thassir tal-Kont fug info@displuno.com. lI-Klijent
jista’ wkoll inizzel kopja tad-data tieghu fil-Kont. Id-data li I-Bejjiegh irid izomm skont il-ligi (ez. ordnijiet u fatturi) tinzamm
ghall-perjodu mehtieg. II-Bejjiegh jista’ jittermina dan il-kuntratt b'avviz ta’ 14-il jum ghal raguni importanti (ez. bidla fil-ligi,
I-ghelug tal-Fanut), u minghajr avviz jekk il-Klijent jikser serjament dawn it-Termini.

6. II-Klijent ma ghandux jipprovdi kontenut illegali, inkluz fil-formoli u fil-messaggi, jew ifixkel it-thaddim tal-Hanut.

7. L-uzutas-servizzi elettronici jinvolvi r-riskji tas-soltu tal-internet, bhal malware, phishing jew |-intercettazzjoni
tat-trazmissjonijiet. lI-Klijent ghandu juza software aggornat u gatt ma jagsam il-kodicijiet tad-dhul. lI-Bejjiegh gatt ma jitlob
dettalji tal-kard tal-hlas jew kodicijiet tad-dhul bl-e-mail jew bit-telefon.

8. L-ilmenti dwar is-servizzi elettronici jistghu jintbaghtu lil info@displuno.com. lI-Bejjiegh iwiegeb fi zmien 14-il jum.

§ 4. Prodotti u prezzijiet

1. ll-prezzijiet jigu kkalkulati fi Zloty Pollakk (PLN) ghall-kunsinna fil-Polonja u f'ewro (EUR) ghall-kunsinna lejn pajjizi ohra. I-Klijent
jista’ wkoll jaghzel munita ohra fil-Hanut (b’mod awtomatiku I-Hanut jissuggerixxi I-munita tal-pajjiz tal-kunsinna, fejn hija
appoggata). ll-Hanut imbaghad jikkonverti I-prezzijiet bir-rata tal-kambju medja tal-Bank Nazzjonali tal-Polonja (NBP) tad-data
murija hdejn I-ghazla tal-munita, flimkien ma’ 2% biex tigi koperta |-ispiza tal-konverzjoni tal-munita tal-hlas (3.5% ghall-muniti
ta’ pajjizi barra z-Zona Ekonomika Ewropea; I-ebda supplement ghal PLN u EUR). L-ammonti fil-munita maghzula murija
fil-karrettun u fl-ordni huma vinkolanti u huma I-ammonti ¢cargjati.

2. Lill-Klijenti minghajr Kont tan-Negozju, inkluzi I-Konsumaturi, jintwerew prezzijiet gross, jigifieri inkluz il-VAT. Lill-Klijenti b’Kont
tan-Negozju u lill-Klijenti li jaghzlu xiri tan-negozju fl-ordni jintwerew prezzijiet netti, li maghhom jizdied il-VAT skont il-paragrafu
4. 1I-Klijent jara l-ammont totali pagabbli, inkluzi I-VAT u I-kunsinna, fil-karrettun u fl-ordni gabel ma jaghmel I-ordni.

3. ll-prezzijiet jiddependu mil-Livell tal-Prezz assenjat lill-Kont (§ 13). Ghal xi Prodotti u Livelli tal-Prezz japplikaw prezzijiet skont
il-kwantita ordnata; dawn jidhru fil-pagna tal-Prodott.

4. VAT:

» ghall-kunsinna fil-Polonja tapplika r-rata tal-VAT Pollakka,

» ghall-bejgh lill-Konsumaturi u lil Klijenti ohra minghajr numru tal-VAT tal-UE validu b’kunsinna lejn paijjiz iehor tal-UE, il-VAT jigi
CCargjat bir-rata applikabbli fil-pajjiz tal-kunsinna fejn ir-regoli dwar il-bejgh intra-Komunitarju mill-boghod ta’ oggetti
jehtiegu dan; ir-rata u I-ammont tal-VAT jidhru fil-karrettun qabel ma ssir [-ordni,

«  Klijent Kummercjali minn pajjiz iehor tal-UE li jdahhal fl-ordni numru tal-VAT tal-UE mill-pajjiz tal-kunsinna, ikkonfermat
awtomatikament fis-sistema VIES, jixtri taht provvista intra-Komunitarja ta’ oggetti bir-rata ta’ 0% (reverse charge — il-VAT
jigi kontabilizzat mix-xerre;j),

+ ghall-kunsinna barra I-Unjoni Ewropea (esportazzjoni ta’ oggetti) napplikaw ir-rata tal-VAT ta’ 0% u nohorgu fattura
tal-esportazzjoni; il-prezzijiet fil-Ftanut imbaghad ma jinkludux il-VAT, u d-dazji tal-importazzjoni, it-taxxi tal-importazzjoni u
t-tariffi tal-izdoganar fil-pajjiz tal-kunsinna jgarrabhom id-destinatarju (§ 7(7)).

5. Meta prezz jitnaggas, nuru wkoll I-ingas prezz tal-Prodott fit-30 jum ta’ gqabel it-tnaqqis. ll-promozzjonijiet japplikaw
ghall-perjodu muri mal-Prodott u jistghu japplikaw biss ghal Livelli tal-Prezz maghzula.

6. Kull Prodott juri d-disponibbilta u z-zmien mistenni tad-dispacc tieghu. Xi Prodotti jew varjanti huma mmarkati bhala disponibbli
biss fuq talba — ghal dawn il-Bejjiegh ihejji kwotazzjoni individwali (§ 16). Prodott immarkat bhala disponibbli minn data partikolari
jista’ jinxtara bhala ordni minn gabel (§ 5(7)).

7. Ir-ritratti tal-Prodotti huma illustrattivi u jistghu juru grafika jew taghmir ta’ kampjun li mhumiex parti mill-Prodott. Id-deskrizzjoni,
il-varjanti u I-parametri fil-pagna tal-Prodott huma vinkolanti. ll-kuluri fuq I-iskrin jistghu jvarjaw ftit mill-kuluri reali, skont
is-settings tal-monitor.

8. L-avvizi, ir-reklami u I-listi tal-prezzijiet fil-Hanut huma stedina biex jigi konkluz kuntratt fis-sens tal-Artikolu 71 tal-Kodici Civili
Pollakk.

§ 5. Ordnijiet u konkluzjoni tal-Kuntratt

1. Biexjaghmel ordni, il-Klijent izid il-Prodotti mal-karrettun, jaghzel il-varjanti u I-kwantita, idahhal indirizz tal-e-mail, id-dettalji
tal-kunsinna u tal-fatturazzjoni (u ghal xiri tan-negozju — I-isem tal-kumpanija u n-numru tat-taxxa jew in-numru tal-VAT
tal-UE), jaghzel metodu ta' hlas, jaccetta dawn it-Termini u jikklikkja I-buttuna “Aghmel I-ordni b'obbligu ta’ hlas”.

L-ordnijiet jistghu jsiru minghajr dhul f'Kont.
3. Waralli jaghmel I-ordni, il-Klijent jir¢ievi e-mail li tikkonferma li I-ordni waslet. lI-Kuntratt jigi konkluz meta I-Klijent jir¢ievi din
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I-e-mail, soggett ghall-paragrafu 4. L-e-mail fina d-dettalji tal-ordni, il-prezz inkluza |-kunsinna, id-dettalji tal-Bejjiegh u
informazzjoni dwar id-dritt ta’ rtirar b’link ghar-regoli u ghall-formola mudell. Dawn it-Termini u d-dokumenti I-ohra huma
disponibbli fil-Hanut f'forma li tista’ titnizzel, tigi ssejvjata u stampata.

4. Jekkl-ordni tinkludi Prodott disponibbli fuq talba, Prodott li ghalih I-ispiza tal-kunsinna ma tistax tigi kkalkulata awtomatikament,
jew kunsinna barra I-Unjoni Ewropea (§ 7(7)), il-Hanut jaccettaha bhala ordni li tehtieg konferma. II-Bejjiegh jikkonferma z-zmien
tat-thejjija u l-ispiza tal-kunsinna bl-e-mail u jibghat fattura proforma (ghall-kunsinna barra I-Unjoni Ewropea anke link ghall-hlas
bil-kard), normalment fi zmien Gurnata tax-xoghol. F'dan il-kaz il-Kuntratt jigi konkluz meta I-Klijent ihallas I-ammont iddikjarat
f'dik I-e-mail. Sa dakinhar kull parti tista’ tirtira mill-ordni minghajr spiza; ordni li ma tithallasx fil-perjodu stabbilit fil-§ 6 (4) tigi
kkancellata.

5. Jekk, waralijigi konkluz il-Kuntratt, jirrizulta li Prodott mhuwiex disponibbli, il-Bejjiegh jinforma lill-Klijent minghajr dewmien u
joffri data tal-kunsinna aktar tard jew prodott sostitut. Jekk il-Klijent ma jagbilx, il-Bejjiegh jirrifondi I-ammont shih imhallas ghal
dak il-Prodott fi zmien 14-il jum, bl-istess metodu ta’ hlas.

6. Prodotti mhux standard, Prodotti Personalizzati, kwantitajiet akbar u ordnijiet minn offerti pubblici (tenders) jistghu jitwettqu
abbazi ta’ kwotazzjoni individwali (§ 14-16).

7. Ordni minn gabel. Prodott immarkat bhala disponibbli minn data partikolari jinsab fi trigtu lejn il-mahzen tal-Bejjiegh u jista’ jigi
ordnat u mhallas gabel ma jasal. Fil-pagna tal-Prodott, fil-karrettun u fl-ordni I-Hanut jiddikjara li I-Klijent ged ihallas bil-quddiem
u jaghti d-data minn meta I-Bejjiegh se jibghat il-Prodott; il-Klijent jikkonferma dan fl-ordni gabel ma jaghmel I-ordni. L-ordni
tintbaghat kollha mill-ahhar data moghtija ghall-oggetti taghha, normalment fi zmien 2 Granet tax-xoghol minn dik id-data. Jekk
il-kunsinna lill-mahzen tittardja, il-Bejjiegh jinforma lill-Klijent bl-e-mail minghajr dewmien u jaghti data gdida; il-Klijent imbaghad
jista’ jikkancella I-ordni, u |-Bejjiegh jirrifondi I-ammont shih imhallas fi zmien 14-il jum bl-istess metodu ta’ hlas. Dan ma jillimitax
id-drittijiet statutorji tal-Konsumatur.

§ 6. Hlasijiet u fatturi

1. ll-metodi ta’ hlas disponibbli jiddependu mill-pajjiz tal-kunsinna, mill-munita u mill-valur tal-ordni. lI-Klijent jarahom fl-ordni gabel

ma jaghmel [-ordni. ll-Hanut joffri:

+ kardtal-hlas, Apple Pay u Google Pay — il-hlasijiet jigu ppro¢essati minn Stripe Payments Europe, Ltd. (I-Irlanda),

«  BLIKutrasferiment bankarju immedjat — ghal ordnijiet f'PLN b’kunsinna fil-Polonja; il-hlasijiet jigu pprocessati minn PayPro
S.A. (operatur tas-servizz Przelewy24, il-Polonja),

+ trasferiment bankarju tradizzjonali kontra fattura proforma (hlas bil-quddiem) — ghal ordnijiet fPLN u EUR.

2. Ordnijiet ta’ valur gholi (il-limitu jidher fil-karrettun) u ordnijiet li jehtiegu konferma (§ 5(4)) jitwettqu biss wara hlas bil-quddiem
bi trasferiment bankarju kontra fattura proforma; ghall-kunsinna barra I-Unjoni Ewropea I-Klijent jista’ jhallas ukoll bil-kard
permezz tal-link fl-e-mail bl-ispiza tal-kunsinna. It-trasferimenti bankarji jigu accettati biss f'PLN u EUR: jekk ordni bhal din issir
f'munita ohra u ma tithallasx bil-kard, il-Fanut juri I-ammonti taghha f'PLN jew EUR skont il-§ 4(1).

3. Meta jhallas bil-kard, BLIK jew trasferiment immedjat, il-Klijent inallas minnufih wara li jaghmel I-ordni. Nibdew |-ippro¢essar hekk
kif I-operatur jikkonferma I-hlas. ll-Bejjiegh ma jzommx id-dettalji tal-kard tal-hlas — il-Klijent idahhalhom direttament
mal-operatur.

4. Ghal trasferiment bankarju tradizzjonali, il-Klijent ihallas fi zmien 7 ijiem minn meta jirCievi |-fattura proforma bin-numru tal-kont
bankarju. Nibdew I-ipprocessar hekk kif jasal il-hlas. [I-Bejjiegh jista’ jikkancella ordni li ma tithallasx f’dan il-perjodu u jinforma
lill-Klijent bl-e-mail.

5. Il-Bejjiegh jista’ jaghti termini ta’ hlas differit biss lil Klijent Kummerc¢jali: wara valutazzjoni pozittiva tal-applikazzjoni tieghu ghal
kreditu kummercjali u taht ftehim separat konkluz f'forma dokumentarja (§ 14(6)), jew fejn kuntratt konkluz ma’ korp pubbliku
jipprovdi ghalihom (§ 14(5)). Fil-kazijiet I-ohra kollha, kull ordni, inkluza ordni maghmula minn Klijent Kummercjali, tithallas 100%
gabelil-kunsinna.

6. Ghalkull ordni mhallsa I-Bejjiegh johrog fattura tal-VAT u jibghatha bl-e-mail bhala PDF. lI-Klijent jagbel li jirCievi |-fatturi
elettronikament. lI-fatturi ghall-Klijenti Kummercjali mill-Polonja jinhargu fis-Sistema Nazzjonali Pollakka tal-Fatturazzjoni
Elettronika (KSeF) skont il-ligi.

§ 7. Kunsinna

1. lI-Bejjiegh jikkunsinna I-Prodotti fil-Polonja, fil-pajjizi I-ohra kollha tal-Unjoni Ewropea u f'pajjizi maghzula barra I-Unjoni Ewropea.
II-lista tal-paijjizi tinsab fid-dokument Kunsinna u hlas (https://displuno.com/mt/informazzjoni-legali/kunsinna-u-hlas).
lI-kunsinna lejn pajjizi ohra tista’ tigi miftiehma individwalment, soggett ghall-paragrafu 8.

2. Zmien tat-thejjija:
+ Prodotti fl-istokk — jintbaghtu fi zmien 1-2 Granet tax-xoghol minn meta jasal il-hlas,
« Prodotti bi status ta’ disponibbilta differenti — jintbaghtu fiz-zmien muri mal-Prodott jew ikkonfermat mill-Bejjiegh gabel ma

jigi konkluz il-Kuntratt (§ 5(4)),

» Prodotti Personalizzati u ordnijiet abbazi ta’ kwotazzjoni — fiz-zmien iddikjarat fil-kwotazzjoni.

3. 1z-zminijiet tal-kunsinna tat-trasportaturi, |-ispejjez tal-kunsinna u r-regoli ghall-kunsinni kbar zzejjed u fuqg paletti huma
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deskritti fid-dokument “Kunsinna u hlas”, li jifforma parti minn dawn it-Termini.

4. |I-Prodotti jistghu jintbaghtu mill-imhazen tal-imsiehba logistici tal-Bejjiegh. ll-pakkett ma finx fattura jew prezzijiet — il-Bejjiegh
jibghat il-fattura bl-e-mail.

5. lI-Konsumatur igarrab ir-riskju tat-telf jew tal-hsara tal-Prodott biss minn meta jinghata lill-konsumatur jew lil persuna maghzula
minnu li mhijiex it-trasportatur.

6. Jekkjoghgboki¢cekkjal-pakkett mal-kunsinna u, jekk ikun bil-hsara, aghmel rapport tal-hsara mat-trasportatur u hu ritratti. Dan
jghinna nsolvu I-kwistjoni malajr. Ghal Konsumatur u ghal Imprenditur bid-drittijiet tal-konsumatur, din mhijiex kundizzjoni biex
iiment jigi accettat.

7. ll-kunsinna barra I-Unjoni Ewropea ssir DAP (Incoterms 2020): il-Bejjiegh jorganizza u jhallas it-trasport sal-indirizz tal-kunsinna
bil-prezz moghti lill-Klijent gabel il-hlas (§ 5(4)), u d-dazji tal-importazzjoni, it-taxxi tal-importazzjoni (ez. VAT tal-importazzjoni)
u t-tariffi tal-izdoganar fil-pajjiz tal-kunsinna jgarrabhom id-destinatarju. lI-Bejjiegh jehmez fattura tal-esportazzjoni
mal-kunsinna. Iz-zmien tal-kunsinna huwa itwal milli fl-Unjoni Ewropea u ma jinkludix iz-zmien tal-izdoganar. Jekk id-destinatarju
jirrifjuta I-pakkett jew jirrifjuta li jhallas I-ispejjez doganali, il-Klijent igarrab I-ispiza tal-kunsinna lura u t-tariffi ccargjati
mit-trasportatur jew mill-uffic¢ju tad-dwana, sakemm il-ligi mandatorja tal-pajjiz tal-Konsumatur ma tipprovdix mod iehor.

8. lI-Bejjiegh ma jibghatx Prodottilejn ir-Russja, il-Belarussja, il-Korea ta’ Fug, I-Iran, is-Sirja jew Kuba, lejn il-Krimea, Sevastopol jew
territorji ohra tal-Ukrajna li mhumiex ikkontrollati mill-Gvern tal-Ukrajna, jew lil persuni u entitajiet soggetti ghal sanzjonijiet.
[I-Bejjiegh jiccekkja I-indirizzi fl-Ukrajna qabel ma jaccetta I-hlas. Jekk is-sanzjonijiet jew ir-regoli tal-kontroll tal-esportazzjoni
ma jippermettux li ordni titwettag, il-Bejjiegh jikkancellaha u jirrifondi I-ammont shih imhallas.

9. Ghar-Renju Unit u n-Norvegja |-Bejjiegh bhalissa jaccetta ordnijiet biss minn Klijenti Kummercjali li jdahhlu fl-ordni I-isem
tal-kumpanija u n-numru tal-VAT jew tar-registrazzjoni taghha.

§ 8. Prodotti Personalizzati u fajls tal-istampar

1. lI-Bejjiegh jaghmel Prodotti Personalizzati, inkluzi grafika u stampi ghal sistemi tal-wiri, abbazi ta’ kwotazzjoni individwali. Qabel
ma jigi konkluz il-Kuntratt, il-Bejjiegh jiddikjara fil-kwotazzjoni li I-Prodott huwa personalizzat u li I-Konsumatur m’ghandux dritt
ta’ rtirar fir-rigward tieghu.

2. lI-Klijent jipprovdi I-fajl tal-istampar kif indikat fil-kwotazzjoni, b’mod partikolari bl-e-mail jew b’link ghat-tnizzil, filwaqt li jsemmi
n-numru tal-ordni. Ir-rekwiziti teknic¢i ghall-fajl (format, dags, bleed, rizoluzzjoni, spazju tal-kulur) jinghataw fil-kwotazzjoni jew
f'mudell (template).

3. ll-Bejjiegh jiccekkja I-fajl biss mil-lat tekniku. Ma jikkoregix il-kontenut, I-ortografija jew id-data fid-disinn sakemm il-partijiet ma
jagblux mod iehor.

4. Jekkil-fajl ma jkunx adattat ghall-istampar, il-Bejjiegh jikkuntattja lill-Klijent qabel I-istampar. Iz-zmien tat-thejjija jibda jghodd
minn meta jasal fajl korrett.

5. lI-Bejjiegh jista’ jibghat lill-Klijent vizwalizzazzjoni (proof) ghall-approvazzjoni. Jekk ikun ghamel dan, I-istampar jibda wara li
I-Klijent japprovaha f'forma dokumentarja (ez. bl-e-mail), u Prodott maghmul skont il-vizwalizzazzjoni approvata huwa konformi
mal-Kuntratt fir-rigward tal-kontenut tad-disinn.

6. lI-Klijent jiddikjara li ghandu d-drittijiet fuq il-grafika, it-testi, it-trade marks u I-immagini pprovduti ghall-istampar u li I-uzu
taghhom ma jiksirx id-drittijiet ta’ partijiet terzi jew il-ligi. ll-Bejjiegh jista’ jirrifjuta li jistampa kontenut illegali jew kontenut |i jikser
id-drittijiet ta’ partijiet terzi. F’'dak il-kaz jirrifondi I-hlas ghal dik il-parti tal-ordni.

7. Jekkil-Bejjiegh ihejji disinn grafiku fuq talba tal-Klijent, il-Klijent jista’ juzah ghall-ghan li ghalih gie ordnat, inkluz I-istampar u
I-pubblikazzjoni tieghu, wara li jhallas il-prezz shih. lI-Bejjiegh jghaddi I-fajls tas-sors biss jekk il-partijiet jagblu hekk.

8. lI-Bejjiegh izomm il-fajls tal-istampar biss biex iwettaq |-ordni u jimmaniggja kwalunkwe Iment, ghal mhux aktar minn 12-il xahar
mid-dispacg. lI-Bejjiegh ma jarkivjax fajls ghal ordnijiet futuri sakemm il-Klijent ma jitolbux.

§ 9. Dritt ta’ rtirar

1. Konsumatur u Imprenditur bid-drittijiet tal-konsumatur jistghu jirtiraw minn Kuntratt mill-boghod minghajr ma jaghtu ebda
raguni fi zmien 14-il jum. ll-perjodu jibda jghodd mill-jum li fih il-Klijent (jew persuna maghzula minnu li mhijiex it-trasportatur) ha
[-pussess tal-Prodott. Meta ordni tinkludi diversi Prodotti kkunsinnati separatament, il-perjodu jibda jghodd mit-tehid
tal-pussess tal-ahhar wiehed minnhom.

2. Biextirtira mill-Kuntratt, huwa bizzejjed li tissottometti dikjarazzjoni gabel ma jiskadi I-perjodu: permezz tal-formola Irtira
mill-kuntratt hawn (https://displuno.com/mt/informazzjoni-legali/irtirar-mill-kuntratt) (hekk kif id-dikjarazzjoni tigi
kkonfermata, il-Bejjiegh jibghat minnufih konferma bl-e-mail bil-kontenut taghha u bid-data u I-hin meta giet sottomessa),
bl-e-mail lilinfo@displuno.com, permezz tal-formola ta’ kuntatt fil-Fanut jew bil-posta. Tista’ tuza I-formola mudell
fid-dokument Ritorni u rtirar (https://displuno.com/mt/informazzjoni-legali/ritorni), disponibbli wkoll bhala PDF
(https://displuno.com/mt/informazzjoni-legali/irtirar-mill-kuntratt.pdf).

3. ld-dritt ta’ rtirar ma japplikax ghall-Prodotti Personalizzati, jigifieri oggetti mhux prefabbrikati maghmula skont
I-ispecifikazzjonijiet tal-Konsumatur jew biex jissodisfaw il-htigijiet individwali tieghu (Artikolu 38(1) (3) tal-Att Pollakk dwar
id-Drittijiet tal-Konsumatur).

4. Jekk, taht Kuntratt wiehed, il-Konsumatur xtara Prodott standard (ez. kassett ta’ roll-up, qafas ta' hajt tal-wiri, arblu
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tal-bandiera) u grafika stampata skont id-disinn tieghu, id-dritt ta’ rtirar ikopri I-Prodott standard izda mhux il-grafika. Imbaghad
nirrifondu |-prezz tal-Prodott standard iddikjarat fl-ordni jew fil-kwotazzjoni.

5. Ir-regoli dettaljati dwar I-irtirar, ir-ritorn tal-Prodott, I-ispejjez u r-rifuzjonijiet huma stabbiliti fid-dokument “Ritorni u rtirar”, li
jifforma parti minn dawn it-Termini.

6. Klijent Kummercjali m’ghandux dritt statutorju ta’ rtirar (§12(2)).

§ 10. Nuqqas ta’ konformita tal-Prodott mal-Kuntratt (ilmenti)

1. lI-Bejjiegh huwa responsabbli lejn il-Konsumatur u lejn I-Imprenditur bid-drittijiet tal-konsumatur ghall-konformita tal-Prodott
mal-Kuntratt skont I-Att Pollakk dwar id-Drittijiet tal-Konsumatur. Ir-responsabbilta tkopri nuggas ta’ konformita li kien jezisti
meta I-Prodott gie kkunsinnat u li sar evidenti fi zmien sentejn minn dak il-hin.

2. liment jista’ jigi sottomess bl-e-mail lil info@displuno.com, permezz tal-formola ta’ kuntatt fil-Hanut jew bil-posta fl-indirizz fil-§
1(4). I-Bejjiegh iwiegeb ghall-ilment fi zmien 14-il jum minn meta jircevih.

3. |d-dettalji, inkluzi d-drittijiet tal-Konsumatur u I-pro¢edura ghall-Klijenti Kummerc¢jali, huma stabbiliti fid-dokument lImenti
(https://displuno.com/mt/informazzjoni-legali/iimenti), li jifforma parti minn dawn it-Termini.

4. |1-Bejjiegh ma jipprovdix garanzija separata ghall-Prodotti. Jekk garanzija tal-manifattur tkun mehmuza mal-Prodott, it-termini
taghha huma stabbiliti fid-dokument tal-garanzija. Garanzija ma teskludix, ma tillimitax u ma tissospendix id-drittijiet
tal-Konsumatur fir-rigward ta’ nuggas ta’ konformita tal-Prodott mal-Kuntratt.

§ 11. Imprenditur bid-drittijiet tal-konsumatur

1. Id-dispozizzjonijiet dwar id-dritt ta’ rtirar minn kuntratt mill-boghod u dwar in-nuqqgas ta’ konformita tal-oggetti mal-kuntratt li
japplikaw ghall-konsumaturi (Artikolu 7aa tal-Att Pollakk dwar id-Drittijiet tal-Konsumatur), kif ukoll il-protezzjoni kontra
t-termini kuntrattwali ingusti (Artikolu 3858 tal-Kodici Civili Pollakk), japplikaw ghal Imprenditur bid-drittijiet tal-konsumatur.

2. Jekkil-Kuntratt ghandux natura professjonali ghall-Klijent jigi ddeterminat b’mod partikolari mis-suggett tan-negozju tieghu
zvelat fis-CEIDG. L-assenjazzjoni tal-Kont lil Livell tal-Prezz kummercjali ma tiddeterminax in-natura tal-Kuntratt.
Id-dispozizzjonijiet ta’ dawn it-Termini ghall-Klijenti Kummercjali (§ 12-16) Ii jmorru kontra dawn ir-regoli ma jorbtux il
Imprenditur bid-drittijiet tal-konsumatur.

§ 12. Dispozizzjonijiet ghall-Klijenti Kummer¢jali

1. Dinit-tagsima ul-§ 13-16 japplikaw biss ghall-Klijenti Kummercjali.

2. Klijent Kummercjali m’ghandux dritt statutorju ta’ rtirar minn kuntratt mill-boghod. lI-Prodotti standard jistghu jiu rritornati biss
bil-kunsens tal-Bejjiegh, b'termini miftiehma f'forma dokumentarja.

3. Skont I-Artikolu 558 § 1tal-Kodici Civili Pollakk, il-partijiet jeskludu r-responsabbilta statutorja tal-Bejjiegh ghad-difetti taht
il-garanzija legali (rekojmia). L-ilmenti tal-Klijenti Kummercjali jigu pprocessati skont il-procedura kuntrattwali deskritta
fid-dokument “limenti”.

4. Ir-responsabbilta tal-Bejjiegh lejn Klijent Kummercjali fug kwalunkwe bazi legali hija limitata ghall-valur nett tal-ordni li ghaliha
tirrelata I-hsara u ma tkoprix gligh mitluf jew hsara indiretta, inkluzi penali kuntrattwali miftiehma mill-Klijent mal-klijenti tieghu
stess. Din il-limitazzjoni ma tapplikax ghal hsara kkawzata intenzjonalment jew ghal responsabbilta li ma tistax tigi eskluza skont
il-ligi mandatorja.

5. Mal-ghoti tal-Prodott lit-trasportatur, il-benefic¢ji u I-pizijiet u r-riskju tat-telf jew tal-hsara ac¢identali tal-Prodott jghaddu
ghand il-Klijent Kummercjali, sakemm il-partijiet ma jkunux qablu fuq regola tal-kunsinna differenti (ez. Incoterms® 2020).
Sakemm jithallas il-prezz shin, il-Prodotti jibgghu proprjeta tal-Bejjiegh (Artikolu 589 tal-Kodici Civili Pollakk).

7. Fkazta nhlastard, il-Bejjiegh huwa intitolat ghal imghax statutorju ghal hlas tard fi tranzazzjonijiet kummercjali u ghal kumpens
ghall-ispejjez tal-irkupru skont |I-Att Pollakk tat-8 ta’ Marzu 2013 dwar il-glieda kontra d-dewmien eccessiv fit-tranzazzjonijiet
kummercjali. [I-Bejjiegh jista’ jissospendi aktar ordnijiet sakemm jithallsu I-ammonti pendenti.

8. Klijent Kummercjali jispezzjona I-Prodott minghajr dewmien wara I-kunsinna. Nuggasijiet fil-kwantita u difetti vizibbli ghandhom
jigu rrappurtati fi zmien 5 Granet tax-xoghol mill-kunsinna, u d-difetti mohbija fi zmien 14-il jum minn meta jigu skoperti, izda
mhux aktar tard minn 12-il xahar wara I-kunsinna.

9. II-Bejjiegh mhuwiex responsabbli ghal dewmien fl-ezekuzzjoni jew ghan-nuqggas ta’ ezekuzzjoni tal-Kuntratt ikkawzati minn
forza magqguri, b’'mod partikolari decizjonijiet tal-awtoritajiet pubblici, hsarat fl-infrastruttura, avvenimenti tat-temp u dewmien
mit-trasportaturi jew mill-fornituri lil hinn mill-kontroll tal-Bejjiegh. Iz-zmien tat-thejjija mbaghad jigi estiz kif xierag.

10. Klijent Kummercjali huwa responsabbli biex jikseb il-kunsensi u I-permessi ghat-tgeghid tar-reklamar u ghall-installazzjoni skont
I-istruzzjonijiet. Il-prodotti bid-dawl ghandhom jigu konnessi mal-installazzjoni elettrika minn persuna kkwalifikata kif xierag.

11. Klijent Kummercjali minn pajjiz li mhuwiex il-Polonja huwa responsabbli biex jiccekkja jekk il-Prodott jissodisfax xi rekwiziti
specifici applikabbli fil-pajjiz tal-uzu u jinforma lill-Bejjiegh bihom gabel ma jigi konkluz il-Kuntratt.

§ 13. Kont tan-Negozju u Livelli tal-Prezz
1. Klijentli jissejvja d-dettalji tal-kumpanija fil-Kont jista’ jinghata I-Livell tal-Prezz “Negozji”. ll-Livelli tal-Prezz “Agenzija
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tar-reklamar” u “Bl-ingrossa” jistghu jinkisbu b’applikazzjoni fil-Kont jew permezz tal-formola ta’ talba ghal kwotazzjoni.

2. Qabel ma jaghti Livell tal-Prezz, il-Bejjiegh jivverifika I-kumpanija, b’mod partikolari billi jic¢ekkja n-numru tal-VAT fis-sistema VIES
jew fir-registru Pollakk tal-persuni taxxabbli ghall-VAT, id-data fir-Registru Nazzjonali tal-Qorti (KRS) jew fis-CEIDG, jekk I-isem
tal-kumpanija jagbilx, is-sit web tal-kumpanija u d-dominju tal-indirizz tal-e-mail. ll-verifika u I-ghoti ta’ Livell tal-Prezz jistghu
jkunu awtomatizzati. ll-kazijiet mhux cari u r-rifjuti jigu ezaminati minn membru tal-istaff tal-Bejjiegh.

3. ll-Livell tal-Prezz “Agenzija tar-reklamar” huwa disponibbli ghal kumpaniji involuti fir-reklamar, fl-istampar jew f'attivitajiet simili li
jixtru Prodotti b’rabta mas-servizz lill-klijenti taghhom. lI-Livell tal-Prezz “Bl-ingrossa” huwa disponibbli ghall-Klijenti Kummercjali
li jixtru fi kwantitajiet bl-ingrossa jew li jergghu jbighu |-Prodotti; il-Bejjiegh jista’ jaghmlu kundizzjonali fug volum tax-xiri
ddikjarat jew fuq il-valur tal-ordnijiet imwettqa fl-ahhar 12-il xahar.

4. |lI-Bejjiegh jinforma lill-Klijent bl-e-mail meta jinghata Livell tal-Prezz. lI-prezzijiet tal-Livell tal-Prezz il-gdid japplikaw
ghall-ordnijiet maghmula wara li jinghata.

5. |l-Bejjieghjista’ jirrifjuta li jaghti Livell tal-Prezz jew ibiddlu jekk I-informazzjoni pprovduta mill-Klijent tirrizulta mhux vera jew
skaduta, jekk il-verifika tkun negattiva jew jekk il-Klijent jikser dawn it-Termini. [I-Bejjiegh jinforma lill-Klijent bil-bidla bl-e-mail.
[I-bidla ma taffettwax [-ordnijiet maghmula gabel.

6. It-terminital-prezz tal-Livelli tal-Prezz “Agenzija tar-reklamar” u “Bl-ingrossa” huma kunfidenzjali. lI-Klijent ma jippubblikahomx u
ma jizvelahomx lil partijiet terzi.

§ 14. Negozji u akkwist pubbliku

1. In-negozji jistghu jixtru fil-FHanut billi jdahhlu I-isem tal-kumpanija u n-numru tat-taxxa jew in-numru tal-VAT tal-UE fl-ordni, jew
jitolbu kwotazzjoni bil-formola Itlob kwotazzjoni (https://displuno.com/mt/itlob-kwotazzjoni) jew fug info@displuno.com.

2. B'risposta ghal talbiet ghal kwotazzjoni, inkluzi proceduri tal-akkwist pubbliku u talbiet taht il-limiti statutoriji, il-Bejjiegh
jissottometti offerta fil-forma u fit-terminu specifikati mill-awtorita kontraenti. Jekk I-awtorita kontraenti ma tispecifikax
perjodu, [-offerta hija vinkolanti ghal 30 jum mis-sottomissjoni taghha.

3. Jekkid-dokumenti tal-akkwist jew il-kuntratt tal-akkwist pubbliku jirregolaw kwistjoni b’mod differenti minn dawn it-Termini,
dawk id-dokumenti jipprevalu. Dawn it-Termini japplikaw ghall-bgija.

4. |I-Bejjiegh johrog fatturi fil-KSeF, bid-dettalji tax-xerrej u tad-destinatarju specifikati mill-awtorita kontraenti (ez. municipalita
bhala xerrej u I-unita taghha bhala destinatarju), u — fejn mehtieg mil-ligi jew mill-kuntratt — permezz tal-Pjattaforma Pollakka
tal-Fatturazzjoni Elettronika (PEF). lI-fatturi li ghalihom il-ligi tehtieg dan huma mmarkati “mekkanizmu ta’ hlas magsum” (split
payment).

5. ll-korpi pubblici, bhall-Klijenti I-ohra kollha, ihallsu 100% tal-prezz gabel il-kunsinna, sakemm kuntratt konkluz maghhom (b’mod
partikolari kuntratt konkluz wara procedura tal-akkwist pubbliku) jew kreditu kummercjali moghti lilhom (paragrafu 6) ma
jipprovdix mod iehor. Terminu ta’ hlas previst f'kuntratt bhal dan ma jistax jagbez il-perjodu permess mil-ligi (bhala regola 30 jum
mill-kunsinna tal-fattura).

6. In-negozjil-ohra jhallsu fil-Hanut online jew bi trasferiment bankarju kontra fattura proforma, 100% gabel il-kunsinna (§ 6).
Klijent Kummerc¢jali jista’ jissottometti applikazzjoni elettronika ghal kreditu kummercjali mill-Kont tieghu, fil-pagna Kreditu
kummercjali (https://displuno.com/mt/kreditu-kummercjali), flimkien mad-dokumenti tal-kumpanija, inkluzi dokumenti
finanzjarji. Il-Bejjiegh jevalwa |-applikazzjoni bl-involviment ta’ msieheb finanzjarju (kumpanija tal-factoring jew assiguratur
tal-kreditu), lililu jista’ jghaddi d-data u d-dokumenti mill-applikazzjoni ghal dan il-ghan, bil-kunsens moghti mill-Klijent
fl-applikazzjoni. lI-Bejjiegh jista’ jaghti kreditu kummercjali, jirrifjutah jew jaghmlu kundizzjonali fuq garanzija (ez. kambjala).
[I-limitu tal-kreditu u t-terminu ta’ hlas huma stabbiliti fi ftehim separat konkluz f'forma dokumentarja; sakemm jigi konkluz dak
il-ftehim, kull ordni tithallas bil-quddiem. lI-Bejjiegh jista’ jbiddel jew jirtira I-limitu tal-kreditu, b’'mod partikolari f'kaz ta’ hlasijiet
tard; jinforma lill-Klijent bl-e-mail, u I-ordnijiet maghmula wara jithallsu 100% qabel il-kunsinna.

7. Fuqtalba tal-awtorita kontraenti, il-Bejjiegh jehmez mal-kunsinna d-dokumenti disponibbli tal-Prodott (ez. skedi teknici,
dikjarazzjonijiet ta’ konformita, certifikati ta’ rezistenza ghan-nar) ujiffirma rapport tal-accettazzjoni.

§ 15. Agenziji tar-reklamar

1. Agenzija tar-reklamar, studju grafiku, stamperija jew intermedjarju iehor li jixtri Prodotti ghall-klijenti tieghu (I-“Agenzija”) jista’
japplika ghal-Livell tal-Prezz “Agenzija tar-reklamar” (§ 13).

2. L-Agenzijatista’ tordna kunsinna direttament lill-klijent taghha billi ddahhal I-indirizz tal-klijent bhala I-indirizz tal-kunsinna.
lI-pakkett ma fih ebda fattura, prezzijiet jew materjal promozzjonali — I-Agenzija biss tirCievi |-fattura, bl-e-mail. It-tikketta
tal-kunsinna fiha d-dettalji tal-mittent u I-indirizz tar-ritorn mehtiega mit-trasportatur.

3. ll-markaturili skont il-ligi ghandhom jibgghu fuq il-Prodott jew fuq I-imballagg jibgghu fil-post, b’'mod partikolari d-dettalji
tal-manifattur jew tal-importatur, il-marka CE, it-twissijiet u I-istruzzjonijiet tas-sigurta.

4. |lI-Bejjiegh ma jikkuntattjax lill-klijenti tal-Agenzija ghal bejgh dirett, sakemm I-Agenzija ma taghtix il-kunsens taghha jew il-klijent
tal-Agenzija ma javvicinax lill-Bejjiegh b’'mod indipendenti mill-ordni partikolari.

5. |l-Bejjiegh jipprocessa d-data tal-klijenti tal-Agenzija pprovduta ghall-kunsinna (isem jew isem tal-kumpanija, indirizz, telefon)
fisem [-Agenzija, biss ghall-kunsinna, ghas-saldu u ghall-ipprocessar tal-ilmenti. Dan il-paragrafu jikkostitwixxi ftehim dwar
I-ipprocessar tad-data fis-sens tal-Artikolu 28 tal-GDPR. II-Bejjiegh jizgura |-kunfidenzjalita u s-sigurta tad-data, juza
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subprocessuri biss sa fejn ikun mehtieg (imsiehba tal-logistika u tal-hazna, trasportaturi, fornituri tas-servizzi tal-IT), jinnotifika
lill-Agenzija bi ksur tad-data personali minghajr dewmien zejjed u jhassar id-data wara li I-ordni titwettaqg, hlief ghad-data li jrid
izomm skont il-ligi.

6. L-Agenzija hijaresponsabbli ghall-kontenut ipprovdut ghall-istampar u ghall-kunsensi tal-klijent taghha, bl-istess mod
bhall-Klijent taht il-§ 8(6), u tindennizza lill-Bejjiegh kontra pretensjonijiet ta’ partijiet terzi f'dan ir-rigward.

§ 16. Bejgh bl-ingrossa u kwotazzjonijiet individwali

1. Ordnijiet fi kwantitajiet kbar, ghal ktajjen tal-bejgh bl-imnut, ghal distributuri u ghal kunsinni rikorrenti, kif ukoll Prodotti
disponibbli fuqg talba u Prodotti Personalizzati, jitwettqu mill-Bejjiegh abbazi ta’ kwotazzjoni individwali. Talba tista’ tintbaghat
bil-formola Itlob kwotazzjoni (https://displuno.com/mt/itlob-kwotazzjoni) jew lil info@displuno.com.

2. Kwotazzjoni hija vinkolanti ghall-perjodu ddikjarat fiha, u jekk ma jkun iddikjarat ebda perjodu — ghal 14-il jum, soggett
ghad-disponibbilta tal-Prodott. ll-Kuntratt jigi konkluz meta |-Bejjiegh jikkonferma I-ordni f'forma dokumentarja (ez. bl-e-mail).

3. II-Bejjiegh jiddikjara I-valur jew il-kwantita minima ta’ ordni bl-ingrossa fil-kwotazzjoni. ll-prezzijiet skont il-kwantita ghal-Livell
tal-Prezz “Bl-ingrossa” jidhru fil-pagna tal-Prodott wara d-dhul.

4. |l-Bejjiegh iwettaq I-ordnijiet bl-ingrossa wara hlas bil-quddiem tal-prezz shih gabel il-kunsinna. Ghall-Prodotti Personalizzati,
il-kwotazzjoni tista’ tipprevedi depozitu gabel ma tibda |-produzzjoni, bil-bilan¢ pagabbli gabel il-kunsinna. Termini ta’ hlas
differit huma possibbli biss taht kreditu kummercjali moghti skont il-§ 14(6), li I-Bejjiegh jista’ jaghmlu kundizzjonali fug garanzija.

5. Ir-regola tal-kunsinna hija stabbilita fil-kwotazzjoni (ez. DAP post tal-kunsinna taht Incoterms® 2020). Jekk il-kwotazzjoni ma
tispecifikahiex, japplika I-§ 12(5).

6. Ladarba I-Kuntratt ikun gie konkluz, il-bidla jew il-kancellazzjoni tieghu tehtieg il-kunsens tal-Bejjiegh. lI-Klijent imbaghad ikopri
I-ispejjez diga mgarrba, sal-valur tal-ordni.

7. It-termini ta’ kwotazzjoni bl-ingrossa huma kunfidenzjali (il-§ 13(6) japplika mutatis mutandis). ll-partijiet jistghu jikkonkludu
ftehim gafas separat, li jipprevali fug dawn it-Termini.

§ 17. Rizoluzzjoni tat-tilwim barra mill-gorti

1. Konsumatur jista’ juza proceduri barra mill-gorti ghall-ilmenti u r-rimedju, b’mod partikolari I-ghajnuna ta’ ombudsman municipali
jew distrettwali tal-konsumatur, ta’ organizzazzjonijiet tal-konsumaturi u tal-grati permanenti tal-arbitragg tal-konsumatur
fl-ufficcji regjonali tal-Ispettorat tal-Kummerc fil-Polonja. Informazzjoni u lista tal-korpi: polubowne.uokik.gov.pl.

2. Konsumatur minn paijjiz iehor tal-UE jista’ jitlob I-ghajnuna tac-Centru Ewropew tal-Konsumatur fpajjizu (fil-Polonja:
konsument.gov.pl).

3. L-uzuta’dawnil-proceduri huwa volontarju. [I-Bejjiegh ma jintrabatx minn gabel li jiehu sehem fir-rizoluzzjoni barra mill-qgorti
tat-tilwim mal-konsumaturi. Jekk jichad I-ilment ta’ Konsumatur, jiddikjara fir-risposta tieghu jekk jagbilx li jiehu sehem fi
procedura bhal din.

§ 18. Data personali

II-Bejjiegh huwa |-kontrollur tad-data personali tal-Klijenti. Ir-regoli ghall-ipprocessar tad-data u ghall-cookies huma stabbiliti
fil-Politika tal-privatezza (https://displuno.com/mt/informazzjoni-legali/politika-tal-privatezza).

§19. Accessibbilta

II-Bejjiegh jizgura li I-Hanut ikun facli biex jingara u jintuza fug kompjuters u telefowns, inkluz b'tastiera u b’'screen readers.
Id-dettalji, il-limitazzjonijiet maghrufa u kif tirrapporta I-ostakli huma stabbiliti fid-Dikjarazzjoni tal-accessibbilta
(https://displuno.com/mt/informazzjoni-legali/accessibbilta). Jekk ghandek diffikulta biex tuza I-Fanut, ikteb lil info@displuno.com
jew cempel +48 22 113 14 16 — naghtuk informazzjoni dwar il-Prodotti u naccettaw I-ordni tieghek b’mezz iehor, bl-istess termini.

§ 20. Dispozizzjonijiet finali

1. Dawn it-Termini huma disponibbli minghajr hlas f’indirizz permanenti fil-Hanut f'forma li tippermetti li jitnizzlu, jigu ssejvjati u
stampati.

2. lI-Kuntratti huma rregolati mil-ligi Pollakka. Din I-ghazla tal-ligi ma ¢¢ahhadx lill-Konsumatur mill-protezzjoni moghtija
mid-dispozizzjonijiet mandatoriji tal-ligi tal-pajjiz tar-residenza abitwali tieghu.

3. II-Konvenzjoni tan-Nazzjonijiet Uniti dwar il-Kuntratti ghall-Bejgh Internazzjonali tal-Oggetti (CISG) ma tapplikax ghall-Kuntratti
mal-Klijenti Kummercjali. It-tilwim mal-Klijenti Kummerc¢jali jigi solvut mill-gorti li ghandha gurisdizzjoni fuq il-post tan-negozju
tal-Bejjiegh.

4. |lI-Bejjiegh jista’ jemenda dawn it-Termini ghal ragunijiet importanti, b’'mod partikolari bidla fil-ligi, fil-firxa ta’ prodotti jew
fil-metodi ta’ hlas u ta’ kunsinna. Emenda ma tapplikax ghall-Kuntratti konkluzi gabel ma tidhol fis-sehh. lI-Klijenti b’Kont jigu
infurmati bl-emenda bl-e-mail mill-ingas 14-il jum gabel ma tidhol fis-sehh. Klijent li ma jaccettax I-emenda jista’ jittermina
I-kuntratt tal-Kont.
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5. Dawn it-Termini u d-dokumenti I-ohra huma disponibbli bil-lingwi li gejjin: Pollakk, Ingliz, Germaniz, Franciz, Spanjol, Taljan,
Olandiz, Cek, Slovakk, Zvediz, Daniz, Portugiz, Rumen, Ungeriz, Ukren, Bulgaru, Grieg, Estonjan, Finlandiz, Irlandiz, Kroat, Litwan,
Latvjan, Malti, Norvegiz, Sloven u Tork. ll-Kuntratt jigi konkluz bil-lingwa tal-verzjoni tal-Hanut li fiha |-Klijent jaghmel I-ordni.
lI-verzjonijiet I-ohra tal-lingwa huma traduzzjonijiet tal-verzjoni Pollakka. F’kaz ta’ diskrepanzi, il-verzjoni Pollakka tipprevali
fir-rigward tal-Klijenti Kummercjali, u fir-rigward tal-Konsumaturi kwalunkwe ambigwita tigi interpretata favur taghhom.

6. Dawn li gejjin jiffurmaw parti minn dawn it-Termini: “Kunsinna u hlas”, “Ritorni u rtirar” (bil-formola mudell ghall-irtirar), “llmenti” u
“‘Informazzjoni dwar il-bejjiegh”. Ir-regoli dwar il-protezzjoni tad-data huma stabbiliti fil-“Politika tal-privatezza”.
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