
Displuno

Informații despre vânzător
Cine administrează magazinul Displuno
Magazinul online Displuno (displuno.com) este administrat de:

Janusz Ciosek, care desfășoară activitate economică sub denumirea
P.P.H.U. Janusz Ciosek WIELKA REKLAMA
(Przedsiębiorstwo Produkcyjno-Handlowo-Usługowe Janusz Ciosek Wielka Reklama)

Adresă — ul. ks. Jerzego Popiełuszki 13, 98-300 Wieluń, Polonia

Registru — Registrul Central și Evidența Activității Economice (CEIDG), ținut de ministrul polonez responsabil pentru economie

Cod fiscal (NIP) — 832-000-27-20

Cod de TVA UE — PL8320002720

REGON — 730018779

E-mail — info@displuno.com — comenzi, livrare, retururi și reclamații, precum și firme, achiziții publice, agenții și vânzări en-gros

Telefon — +48 22 113 14 16 (tarif conform operatorului dumneavoastră), luni–vineri 8:00–16:00 (ora Poloniei)

Adresă pentru retururi și reclamații — ul. ks. Jerzego Popiełuszki 13, 98-300 Wieluń, Polonia

„Displuno” este denumirea comercială (marca) Vânzătorului. Parte la contractele încheiate în Magazin este P.P.H.U. Janusz Ciosek
WIELKA REKLAMA.

Documente
• Termeni și condiții de vânzare (https://displuno.com/ro/informatii-legale/termeni-si-conditii)
• Livrare și plată (https://displuno.com/ro/informatii-legale/livrare-si-plata)
• Retururi și retragere din contract (https://displuno.com/ro/informatii-legale/retururi) (cu formularul-tip)
• Reclamații (https://displuno.com/ro/informatii-legale/reclamatii)
• Politica de confidențialitate și de utilizare a cookie-urilor

(https://displuno.com/ro/informatii-legale/politica-de-confidentialitate)
• Declarație de accesibilitate (https://displuno.com/ro/informatii-legale/accesibilitate)
• Retrageți-vă din contract aici (https://displuno.com/ro/informatii-legale/retragere-din-contract) (formular online) și

formularul-tip de retragere în format PDF (https://displuno.com/ro/informatii-legale/retragere-din-contract.pdf)

Soluționarea litigiilor
Consumatorii pot recurge la proceduri extrajudiciare de soluționare a reclamațiilor și de valorificare a drepturilor, inclusiv la
asistența unui consilier al consumatorilor (rzecznik konsumentów) sau a unei instanțe arbitrale permanente pentru consumatori de
pe lângă un inspectorat regional al Inspecției Comerciale din Polonia. Informații: polubowne.uokik.gov.pl. Consumatorii din alte state
membre ale UE se pot adresa Centrului European al Consumatorilor din țara lor.

Platforma UE de soluționare online a litigiilor (SOL/ODR) și-a încetat activitatea la 20 iulie 2025.

Platforma magazinului
Magazinul funcționează pe software-ul propriu al Vânzătorului, pe un server din Polonia. Prelucrarea datelor este descrisă în Politica
de confidențialitate.

Drepturi asupra conținutului
Textele, fotografiile, elementele grafice și logo-ul din Magazin sunt protejate prin lege. Acestea nu pot fi copiate sau utilizate în
scopuri comerciale fără acordul nostru, cu excepția cazurilor permise de lege.
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