Displuno

Vyhlasenie o pristupnosti
Platné od 14. novembra 2026.

1. Rozsah

1. Toto vyhlasenie sa vztahuje na internetovy obchod Displuno (displuno.com) vratane stranok produktov, kosika, pokladne,
zakaznickeho Uctu a formularov. Obchod prevadzkuje Predavajuci uvedeny v udajoch o predavajucom
(https://displuno.com/sk/pravne-informacie/udaje-o-predavajucom).

2. Obchod navrhujeme tak, aby spifial poZiadavky pol'ského zakona z 26. aprila 2024 o zabezpeceni suladu niektorych vyrobkov a
sluzieb s poziadavkami na pristupnost, ktorym sa transponuje smernica (EU) 2019/882 (Eurdpsky akt o pristupnosti). Ako
referenény ramec pouzivame normu EN 301549 a pravidla WCAG 2.1 na urovni AA.

3. Toto vyhlasenie vychadza z vlastneho posudenia Predavajuceho. Sulad nebol potvrdeny externym auditom.

2. Ako zabezpeéujeme pristupnost

« Kazda stranka ma nastaveny jazyk a kazda jazykova verzia (pol'ska, anglicka, nemecka, francuzska, Spanielska, talianska,
holandska, Ceska, slovenska, Svedska, danska, portugalska, rumunska, mad'arska, ukrajinska, bulharska, grecka, estonska,
finska, irska, chorvatska, litovska, loty$ska, maltska, ndrska, slovinska a turecka) ma vlastnu adresu.

«  Odkaz ,Preskocit na obsah* v hornej Casti kazdej stranky umoziuje obist navigaciu.

+ Nadpisy, zoznamy, tabulky a formulare maju semanticku strukturu. Polia formularov maju popisy a povinne polia su oznacene.
« Obchod sa da ovladat kldvesnicou. Prvok, na ktorom je zameranie, je zretelne zvyrazneny.

+ Fotografie produktov maju alternativny text a dekorativne ikony su pred €itackami obrazovky skryté.

« Chybove hlasenia a hlasenia o stave formularov sa oznamuju ¢itackam obrazovky.

+ RozlozZenie sa prispdsobuje Sirke obrazovky vratane telefonov.

+ Respektujeme nastavenie operacneho systemu, ktore obmedzuje pohyb na obrazovke.

+  Prinlasenie nevyZaduje heslo: e-mailom vam posleme jednorazovy kod.

+  Cena, dostupnost, cena dopravy a spdsoby platby sa zobrazuju pred odoslanim objednavky a pravne dokumenty su k dispozicii
ako webové stranky aj ako subory PDF na stiahnutie.

3. Zname obmedzenia
+  Kosik, pokladia a zékaznicky ucet vyzaduju JavaScript. Bez neho mozete objednat e-mailom alebo telefonicky (Cast 4).

+  Subory PDF (pravne dokumenty na stiahnutie, faktury a zalohové faktury) nie su oznac¢ené na Ucely pristupnosti. Obsah
pravnych dokumentov je k dispozicii aj ako webové stranky. Udaje z faktury alebo zalohovej faktury vam na poziadanie
poskytneme v inej forme.

+ Popisy a fotografie niektorych produktov pochadzaju od vyrobcov a mdzu obsahovat obrazky alebo tabulky bez upiného
textoveho popisu. Takyto popis vam poskytneme na poziadanie.
« Prihlasovaci kod plati 15 minut. Ak potrebujete viac ¢asu, vyziadajte si novy kod.

«  Platby kartou a cez Przelewy?24 prebiehaju na strankach platobnych operatorov; za ich pristupnost zodpovedaju tito operatori.
Namiesto toho si vzdy mézete zvolit bankovy prevod na zaklade zalohovej faktury.

4. Dalie spdsoby kontaktu a objednania

Pomédzeme vam zadat objednavku, poskytneme informacie o produktoch v pristupnej forme a odpovieme na vase otazky:

« e-mail: info@displuno.com,
«  telefon: +48 2211314 16, pondelok az piatok, 8:00-16:00 (pol'ského ¢asu).

5. Nahlasovanie bariér

Ak pre vas nieCo v obchode nie je pristupneé, napiste na info@displuno.com. Uved'te adresu stranky, popis problému a spésob, akym
vas mame kontaktovat. Odpovieme bez zbytocného odkladu a vysvetlime, ako vam mézeme pomoct.

6. Organ dohl'adu

Na sullad sluZieb poskytovanych v Pol'sku s poZiadavkami na pristupnost dohliada predseda predstavenstva Statneho fondu pre
rehabilitaciu zdravotne postihnutych osdb (PFRON). Ak sa domnievate, Ze obchod nespifa poziadavky na pristupnost, mozete to
tomuto organu oznamit. Spotrebitelia z inych krajin EU sa mdzu obrétit aj na organ dohladu vo svojej krajine.
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7. Aktualizacie

Toto vyhlasenie aktualizujeme po vyznamnych zmenach obchodu. Aktualna verzia je vzdy k dispozicii v obchode s datumom
ucinnosti v hornej ¢asti.
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