Displuno

Integritets- och cookiepolicy

Galler frdn och med den 14 november 2026.

1. Personuppgiftsansvarig

1. Personuppgiftsansvarig for dina personuppgifter &r Janusz Ciosek, som bedriver ndringsverksamhet under firman P.P.H.U.
Janusz Ciosek WIELKA REKLAMA, ul. ks. Jerzego Popietuszki 13, 98-300 Wielun, Polen, skatteregistreringsnummer (NIP)
832-000-27-20, REGON 730018779, agare av webbutiken Displuno (displuno.com) ("vi*, den "Personuppgiftsansvarige”).

2. |fragor som galler personuppgifter kan du skriva till info@displuno.com eller till postadressen ovan.

2. Vilka uppgifter vi behandlar

« kontakt- och adressuppgifter: namn, leverans- och faktureringsadress, e-postadress, telefonnummer,

- féretagsuppgifter: foretagsnamn, skatteregistreringsnummer eller EU-momsregistreringsnummer, adress, webbplats,
uppgifter om kontaktpersoner och om personer som har lagts till i ett Féretagskonto,

« orderuppgifter: kdpta produkter, betalningar (utan kortuppgifter), leveranser, returer och reklamationer,

- uppgifter om Kontot: e-postadress, sparade uppgifter, orderhistorik, tilldelad prisniva, ansékningar om prisniva och resultatet
av granskningen av dem,

+ innehallet i korrespondens, kontaktformular och offertférfragningar,

+  tryckfiler och designer som tillnandahalls for bestalliningar enligt offert och som kan innehalla personuppgifter (t.ex. bilder,
namn),

« tekniska uppgifter: IP-adress, typ av webblasare, datum och tid for forfragningar i serverloggar, uppgifter som lagras i cookies
och i webblasarens lagring (avsnitt 11).

3. Andamal och rattslig grund

Andamal — Réattslig grund (GDPR)

Ing&dende och fullgérande av kdpeavtalet, inklusive betalning, leverans och kontakt om bestaliningen —art. 6.1b
Hantering av Kontot och Féretagskontot, inloggning med en kod som skickas via e-post, hantering av formular — art. 6.1b

Granskning av ett foretag och tilldelning av en prisniva for foretag, byréer eller grossister (avsnitt 8) — art. 6.1 b och for uppgifter om
kontaktpersoner -art. 6.1 f

Beddmning av en anstkan om leverantorskredit: granskning av foretagets uppgifter och finansiella dokument, kontroll av féretaget i
offentliga register och hos kreditupplysningsforetag samt éverlamnande av uppgifterna och dokumenten i ansokan till var
finansieringspartner (ett factoringforetag eller ett kreditférsakringsbolag) for riskbedémning — art. 6.1b (dtgarder som vidtas pa din
begéran innan ett avtal ingas) och art. 6.1a (samtycke som I&mnas i anstkan - du kan nér som helst aterkalla det, och da upphar vi
att behandla ansokan) samt for uppgifter om kontaktpersoner och foretagsforetradare - art. 6.1 f

Kontroll av ett EU-momsregistreringsnummer i VIES-systemet vid kdp med momssatsen 0 % —art. 6.1¢

Utfardande av fakturor, bokforing, skatteredovisning (inklusive KSeF) —art. 6.1¢

Hantering av frantradanden och reklamationer —art. 6.1¢

Svar pa meddelanden, férfradgningar och offerter innan ett avtal ingads — art. 6.1b och for kontaktpersoner hos féretag - art. 6.1 f

Kontakt med personer som foretrader foretag, offentliga organ och byrder — art. 6.1f (vart berattigade intresse: hantering av
affarsrelationen)

Faststéllande, utdvande och forsvar av rattsliga anspréak — art. 6.1 f

Butikens sékerhet och férebyggande av missbruk (t.ex. begrénsning av antalet inloggningsforsok) — art. 6.1 f

Anonym besoksstatistik utan cookies for Butiken (visade sidor, varifran besokarna kommer, land, typ av enhet) —art. 6.1 f (vart
berattigade intresse: utvardering och forbattring av Butiken)

Butiken skickar inget nyhetsbrev, anvénder inga annonsverktyg och profilerar dig inte i marknadsféringssyfte. Vi for endast anonym
besoksstatistik utan cookies (avsnitt 11 punkt 3).

Det ar frivilligt att Iamna uppgifter, men utan de uppgifter som behdvs fér bestéliningen kan viinte ingéd och fullgéra avtalet, och utan
de uppgifter som krévs enligt lag kan vi inte utférda en faktura.

4. Varifran vi far uppgifterna
De flesta uppgifterna ldmnar du sjélv. Vi kompletterar och kontrollerar foretagsuppgifter i offentliga register: Europeiska
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kommissionens VIES-system, det polska finansministeriets register dver momsregistrerade, det polska domstolsregistret (KRS) och
CEIDG samt pa foretagets webbplats. Uppgifter om personer som laggs till i ett Foéretagskonto ldmnas av den person som bjuder in
dem. Uppgifter om byraers kunder Iamnas till oss av byran (avsnitt 9). Vid en anstkan om leverantorskredit kan vi eller var
finansieringspartner - pa grundval av det samtycke som ldmnas i ansdkan - inhdmta information om foretaget fran
kreditupplysningsforetag och foretag for affarsinformation.

5. Hur lédnge vi sparar uppgifterna

« orderuppgifter - tills preskriptionstiden for avtalsgrundade ansprak har 16pt ut (som regel 6 ar och 3 ar for ansprak som har
samband med néringsverksamhet, réknat till slutet av kalenderéret),

+  bokforings- och skattehandlingar - 5 ar fran utgangen av det kalenderar da fristen for skattebetalningen I16pte ut,

« reklamationer och frantradanden - tills ansvarstiden och preskriptionstiden for ansprak har 16pt ut,

+  Kontot - tills det raderas, med undantag for uppgifter som vi enligt lag méste spara langre,

- inloggningskoder - 15 minuter och en inloggningssession - upp till 30 dagar eller tills du loggar ut,

+ ansokningar om prisniva och resultat av granskningen - sé lange Kontot finns,

« ansokningar om leverantorskredit och tillhérande dokument - 180 dagar efter att ansdkan har avslagits eller aterkallats, 365
dagar efter den senaste aktiviteten ominget beslut har fattats och, om kredit beviljas, under avtalstiden fér avtalet om
leverantoérskredit,

« forfragningar och korrespondens - tills drendet ar avslutat och darefter i upp till 12 manader, om de inte har samband med ett
avtal,

« tryckfiler - upp till 12 manader efter att bestéallningen har skickats,
+ tekniska uppgifter fr&n serverloggar - sé lange det behovs for Butikens sakerhet, dock hogst 12 ménader,
« cookies - under de perioder som anges i avsnitt 11.

6. Vilka vi delar uppgifterna med

1. Webbhotell och e-post: CyberFolks S.A. (Polen) - servern som Butiken kors pé och e-postlddorna i domanen displuno.com.
Butiken kérs med den Personuppgiftsansvariges egen programvara.

2. Betaltjanstleverantorer: Stripe Payments Europe, Ltd. (Irland) - betalningar med kort, Apple Pay och Google Pay; PayPro S.A.
(Przelewy24, Polen) - BLIK och direktbetalningar via bank. Du anger kortuppgifterna direkt hos betaltjanstleverantoren.

3. Logistik- och lagerpartner som hanterar forsandelser samt budféretag och pallfraktféretag - i den utstréackning som behovs for
att forbereda och leverera forsandelsen (mottagarens namn eller foretagsnamn, leveransadress, telefonnummer,
forsandelsens innehall).

4. Leverantorer av IT- och programvarutjanster som stéder Butikens drift, inklusive faktureringsprogram, samt teleoperatérer - om
vi kontaktar dig per telefon eller sms.

5. Leverantorer av véra redovisnings- och juridiska tjanster.

Offentliga myndigheter, nar lagen kréver det, bland annat chefen fér den polska nationella skatteforvaltningen via KSeF.

7. Finansieringspartner (ett factoringforetag eller ett kreditforsékringsbolag) - uppgifterna och dokumenten i en ansékan om
leverantorskredit, i den utstréackning som behovs for riskbedémningen, med ditt samtycke som Id&mnas i ansdkan. Partnern
behandlar dem som separat personuppgiftsansvarig.

Aktorernaipunkterna 1, 3 och 4 behandlar uppgifter for var rakning enligt personuppgiftsbitradesavtal eller som separata

personuppgiftsansvariga i den utstrackning som foljer av deras tjanster (t.ex. transportorer, betaltjanstleverantorer).

7. Overféringar utanfér Europeiska ekonomiska samarbetsomradet
Vissa mottagare (t.ex. Stripe, Inc. i USA) kan behandla uppgifter utanfor EES. Sddana 6verforingar grundas pa ett beslut av
Europeiska kommissionen om adekvat skyddsniva (USA nér det galler aktorer som é&r certifierade enligt EU-US Data Privacy

Framework) eller pa standardavtalsklausuler som har godkants av kommissionen. Du kan f& en kopia av skyddséatgarderna genom att
skriva till oss.

8. Granskning av féretag och automatisk tilldelning av prisniva

1. Né&rdu sparar foretagsuppgifter i ditt Konto eller ansoker om byré- eller grossistpriser kontrollerar Butiken automatiskt:
momsregistreringsnumrets status (VIES, registret 6ver momsregistrerade), uppgifterna i KRS, om foretagsnamnet stédmmer,
foretagets webbplats och om e-postadressen tillnér en féretagsdoman. Vid ansékningar om grossistpriser beaktar vi dven
vardet av bestéllningarna under de senaste 12 mé&naderna och den uppgivna inkdpsvolymen.

2. Padenna grund kan Butiken automatiskt tilldela en forméanligare prisniva. Den automatiska processen sénker aldrig en prisniva.
Oklara fall och avslag granskas av en medarbetare.

3. Omett beslut har fattats automatiskt kan du begéara att det granskas av en medarbetare, framfdra din synpunkt och bestrida
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beslutet - skriv till info@displuno.com.

9. Uppgifter om kontaktpersoner hos féretag, personer i ett Féretagskonto och uppgifter
vid offentlig upphandling

1. Uppgifter om anstéllda och medarbetare hos féretag, offentliga organ och byréer (namn, befattning, e-postadress och
telefonnummer i tjansten) far vi vanligtvis direkt fran dem eller fran deras arbetsgivare eller uppdragsgivare. Vi behandlar dem
for att hantera affarsrelationen (art. 6.1 f GDPR).

2. Enperson som bjuds in till ett Féretagskonto far &tkomst forst efter att ha godtagit inbjudan. Agaren till Féretagskontot kan se
de bestéllningar som har lagts fér detta Konto.

3. Uppgifter i anbud och kontrakt vid offentlig upphandling kan 1dmnas ut av den upphandlande myndigheten enligt reglerna om
offentlig upphandling och om tillgéng till allman information.

4. Uppgifter om byraers kunder som en byra lamnar till oss for leverans behandlas for byréns rékning i egenskap av
personuppgiftsbitrade (§ 15 i kdpvillkoren).

10. Dina rattigheter

Du har ratt att:

+ fatillgéng till dina uppgifter och f& en kopia,

« fadina uppgifter rattade,

- fadina uppgifter raderade,

» begérabegransning av behandlingen,

« dataportabilitet,

+ invanda mot behandling som grundas pa vart berattigade intresse,
« mansklig medverkan vid ett automatiserat beslut (avsnitt 8),

« lamnain ett klagomal till ordféranden for den polska dataskyddsmyndigheten (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, uodo.gov.pl) eller
till tillsynsmyndigheten i det land dar du bor.

For att utdva dina rattigheter kan du skriva till info@displuno.com. Om du har ett Konto kan du sjalv ladda ner en kopia av dina
uppgifter och radera Kontot i avsnittet "Integritet och uppgifter” i Kontot.

11. Cookies och webblasarens lagring

1. Butiken anvénder endast cookies och webblasarlagring som ar nédvandiga fér att den ska fungera. De kréver inget samtycke,
och darfér visar Butiken ingen cookiebanner.

2. Forteckning:

Namn — Typ — Andamal — Lagringstid

dsp_s — cookie — inloggningssession i Kontot — upp till 30 dagar eller tills du loggar ut

dsp_lang — cookie — sparar det valda spraket — 12 manader

dsp_cc — cookie — sparar det valda leveranslandet (valuta, moms, leveranskostnad) — 12 manader

dsp_cart — webblésarens lagring (localStorage) — varukorgens innehall — tills varukorgen toms eller webblasarens data rensas

3. Vianvander inga analys- eller reklamcookies och baddar inte in verktyg frén tredje part som spérar din aktivitet.
Besoksstatistiken for vimed Umami, som kérs pa var egen server. Verktyget sparar ingenting pa din enhet, sparar inte din
IP-adress och kopplar inte besok till din identitet. Det samlar endast in sammanstéllda uppgifter: visade sidor, sidan du kom fran,
land, sprak samt typ av webblasare och enhet. Uppgifterna ldmnas inte ut till andra féretag. Om vi ndgon géng vill anvanda
analys- eller reklamcookies ber viom ditt samtycke i férvag och uppdaterar denna policy.

4. Dukanradera eller blockera cookies i webblasarens instaliningar. Utan dem fungerar inte inloggningen, och varukorgen och
sprékvalet sparas inte.

5. Pabetaltjanstleverantorens sida (Stripe, Przelewy24) géller den leveranttrens cookiepolicy.

12. Sakerhet

Vianvander tekniska och organisatoriska dtgarder som &r ld&mpliga med héansyn till risken, bland annat krypterad anslutning (HTTPS),
inloggning i Kontot med en engangskod, begrénsning av antalet inloggningsforsok, begréansad atkomst till uppgifter for personalen
och en skyddad inloggning till Butikens administrationspanel med stod for tvafaktorsautentisering.

13. Andringar av denna policy

Vikan andra denna policy nér lagen eller de verktyg vi anvander dndras. Den aktuella versionen finns alltid i Butiken, med datum for
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ikrafttradande overst.
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