Displuno

Tillganglighetsredogorelse

Galler frdn och med den 14 november 2026.

1. Omfattning

1. Dennaredogorelse omfattar webbutiken Displuno (displuno.com), inklusive produktsidor, varukorg, kassa, kundkonto och
formular. Butiken drivs av den Séljare som anges i informationen om séljaren
(https://displuno.com/sv/juridiskt/foretagsuppgifter).

2. Viutformar butiken sé att den uppfyller kraven i den polska lagen av den 26 april 2024 om sékerstallande av att vissa produkter
och tjanster uppfyller tillganglighetskrav, som genomfor direktiv (EU) 2019/882 (den europeiska rattsakten om tillganglighet).
Véra referenspunkter ar standarden EN 301549 och riktlinjerna WCAG 2.1 pa niva AA.

3. Dennaredogorelse bygger pa Séljarens egen bedémning. Overensstdmmelsen har inte bekréftats genom en extern granskning.

2. Sa sakerstaller vi tillgangligheten

« Varje sida har angivet sprak och varje sprakversion (polska, engelska, tyska, franska, spanska, italienska, nederlandska,
tjeckiska, slovakiska, svenska, danska, portugisiska, rumanska, ungerska, ukrainska, bulgariska, grekiska, estniska, finska, iriska,
kroatiska, litauiska, lettiska, maltesiska, norska, slovenska och turkiska) har en egen adress.

«  Med lanken "Hoppa till innehallet” hogst upp pa varje sida kan du hoppa 6ver navigeringen.

» Rubriker, listor, tabeller och formulér har en semantisk struktur. Formulérfalt har etiketter och obligatoriska falt &r markerade.
- Butiken kan anvéndas med tangentbord. Det element som har fokus markeras tydligt.

+  Produktbilder har alternativ text och dekorativa ikoner ar dolda for skarmlasare.

- Felmeddelanden och statusmeddelanden i formular I&ses upp av skarmlésare.

« Layouten anpassas efter skarmens bredd, dven pa mobiltelefoner.

« Virespekterar operativsystemets instéllning for minskade rorelser.

+ Inloggning kréver inget I6senord: vi skickar en engdngskod till dig via e-post.

- Pris, tillganglighet, fraktkostnader och betalningsmetoder visas innan du lagger en bestalining, och de juridiska dokumenten
finns som webbsidor och som PDF-filer fér nedladdning.

3. Kéanda begransningar

+ Varukorgen, kassan och kundkontot kraver JavaScript. Utan JavaScript kan du bestélla via e-post eller telefon (avsnitt 4).

- PDF-filer (juridiska dokument for nedladdning, fakturor och proformafakturor) &r inte taggade for tillgénglighet. Innehallet i de
juridiska dokumenten finns &ven som webbsidor. P& begéran tillhandahaller vi uppgifterna i en faktura eller proformafakturaien
annan form.

+  Beskrivningar och bilder av vissa produkter kommer fran tillverkarna och kan innehalla bilder eller tabeller utan fullstéandig
textbeskrivning. P4 begaran tillnandahaller vi en sddan beskrivning.

« Inloggningskoden ar giltig i 15 minuter. Om du behdver mer tid kan du begéra en ny kod.

«  Kortbetalningar och betalningar via Przelewy24 sker pa betaltjanstleverantorernas sidor; dessa leverantorer ansvarar for
sidornas tillganglighet. Du kan alltid valja bankdverforing mot proformafaktura i stéllet.

4. Andra satt att kontakta oss och bestalla
Vi hjalper dig att Idgga en bestallning, tillhandahaller produktinformation i tillganglig form och besvarar dina fragor:

« e-post: info@displuno.com,
«  telefon: +48 2211314 16, mandag-fredag, 8.00-16.00 (polsk tid).

5. Rapportera hinder

Om nagot i butiken inte ar tillgéngligt for dig kan du skriva till info@displuno.com. Ange sidans adress, en beskrivning av problemet
och hur du vill att vi kontaktar dig. Vi svarar utan onodigt dréjsmal och forklarar hur vi kan hjélpa dig.

6. Tillsynsmyndighet

Tillsynen 6ver att tjanster som tillhandahalls i Polen uppfyller tillganglighetskraven utévas av ordféranden i styrelsen for Statliga
fonden for rehabilitering av personer med funktionsnedséattning (PFRON). Om du anser att butiken inte uppfyller
tillganglighetskraven kan du anmaéla det till den myndigheten. Konsumenter frdn andra EU-lander kan dven kontakta
tillsynsmyndigheteni sitt eget land.
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7. Uppdateringar

Viuppdaterar denna redogdrelse efter vasentliga dndringar i butiken. Den aktuella versionen finns alltid i butiken, med datum for
ikrafttradande 6verst.
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