Displuno

Erigilebilirlik beyani

14 Kasim 2026 tarihinden itibaren gecerlidir.

1. Kapsam

1. Bubeyan; Urin sayfalari, sepet, siparis streci, mUsteri hesabi ve formlar dahil olmak Gzere Displuno online magdazasini
(displuno.com) kapsar. Magaza, Satici bilgileri (https://displuno.com/tr/yasal-bilgiler/satici-bilgileri) bolimunde belirtilen Satici
tarafindan isletilmektedir.

2. Magazayl, 2019/882 sayili (AB) Direktifi'ni (Avrupa Erisilebilirlik Yasasi) i¢c hukuka aktaran ve belirli Grin ve hizmetlerin erisilebilirlik
gerekliliklerini karsilamasinin saglanmasina iliskin 26 Nisan 2024 tarihli Polonya Kanunu'nun gerekliliklerini karsilayacak sekilde
tasarliyoruz. Referans noktalarimiz EN 301549 standardi ve AA seviyesinde WCAG 2.1 yonergeleridir.

3. Bubeyan, Saticinin kendi degerlendirmesine dayanmaktadir. Uygunluk harici bir denetimle dogrulanmamistir.

2. Erisilebilirligi nasil saglyoruz

« Her sayfanin dili tanimlidir ve her dil sirimuniin (Lehge, ingilizce, Almanca, Fransizca, ispanyolca, italyanca, Felemenkge, Cekge,
Slovakea, isvecge, Danca, Portekizce, Rumence, Macarca, Ukraynaca, Bulgarca, Yunanca, Estonca, Fince, irlandaca, Hirvatga,
Litvanca, Letonca, Maltaca, Norvecce, Slovence ve Tlrkge) kendi adresi vardir.

« Her sayfanin Ust kismindaki "icerige gec" baglantisi, gezinme menisini atlamanizi saglar.

- Basliklar, listeler, tablolar ve formlar anlamsal bir yapiya sahiptir. Form alanlarinin etiketleri vardir ve zorunlu alanlar
isaretlenmistir.

« Magaza klavyeyle kullanilabilir. Odaktaki 6ge acik¢a vurgulanir.

« Urln fotograflarinin alternatif metni vardir ve dekoratif simgeler ekran okuyuculardan gizlenir.
« Hata mesaijlari ve form durum mesaijlari ekran okuyuculara bildirilir.

- Sayfaduzeni, telefonlar dahil ekran genisligine uyum saglar.

« Hareketi azaltanisletim sistemi ayarina uyariz.

- Giris yapmak igin sifre gerekmez: size e-postayla tek kullanimlik bir kod géndeririz.

- Fiyat, stok durumu, teslimat Ucretleri ve 6deme yontemleri siparis vermeden dnce gosterilir; yasal belgeler web sayfasi olarak ve
PDF indirme seklinde sunulur.

3. Bilinen sinirlamalar

- Sepet, siparis streci ve musteri hesabi JavaScript gerektirir. JavaScript olmadan e-posta veya telefonla siparis verebilirsiniz
(bolum 4).

«  PDF dosyalari (indirilebilir yasal belgeler, faturalar ve proforma faturalar) erisilebilirlik igin etiketlenmemistir. Yasal belgelerin
icerigi web sayfasi olarak da mevcuttur. Talep Gzerine bir faturanin veya proforma faturanin bilgilerini baska bir bigimde saglariz.

« BaziUrlnlerin agiklamalari ve fotograflari Ureticilerden gelir ve tam metin agiklamasi olmayan goérseller veya tablolar igerebilir.
Talep Gzerine boyle bir agiklama saglariz.

«  Girig kodu 15 dakika gegerlidir. Daha fazla zamana ihtiyaciniz varsa yeni bir kod isteyin.

« Kartve Przelewy24 6demeleri 6deme hizmeti saglayicilarinin sayfalarinda gergeklesir; bu sayfalarin erisilebilirliginden ilgili
sadlayicilar sorumludur. Bunun yerine her zaman proforma faturaya karsi banka havalesini segebilirsiniz.

4. Bizimle iletisime ge¢menin ve siparig vermenin diger yollari

Siparis vermenize yardimci olur, Urtn bilgilerini erigilebilir bir bigimde saglar ve sorularinizi yanitlariz:

+ e-posta: info@displuno.com,
+ telefon: +48 22113 14 16, pazartesiden cumaya, 8:00-16:00 (Polonya saati).

5. Engellerin bildiriimesi

Magazadaki bir unsur sizin igin erigilebilir degilse info@displuno.com adresine yazin. Sayfa adresini, sorunun agiklamasini ve sizinle
nasililetisime gegmemizi istediginizi belirtin. Gecikmeksizin yanit verir ve size nasil yardimci olabilecegimizi agiklariz.

6. Denetim makami

Polonya'da sunulan hizmetlerin erisilebilirlik gerekliliklerine uygunlugunu Engellilerin Rehabilitasyonu Devlet Fonu (PFRON) Yonetim
Kurulu Baskani denetler. Magazanin erisilebilirlik gerekliliklerini karsilamadigini distndyorsaniz bunu s6z konusu makama
bildirebilirsiniz. Diger AB Ulkelerindeki tuketiciler kendi Ulkelerindeki denetim makamina da basvurabilir.
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7. Gluncellemeler

Bu beyani magazada yapilan dnemli degisikliklerden sonra gtncelleriz. GUncel sirim, en Ustte yUrUrldk tarihiyle birlikte her zaman
magdazada mevcuttur.
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