Displuno

lade ve cayma

14 Kasim 2026 tarihinden itibaren gegerlidir. Bu belge, Displuno magazasinin Satis Kosullarinin bir pargasidir. Satici: P.P.H.U. Janusz
Ciosek WIELKA REKLAMA, ul. ks. Jerzego Popietuszki 13, 98-300 Wielun, Polonya, vergi kimlik numarasi (NIP) 832-000-27-20
(ayrintilar "Satici bilgileri" belgesindedir).

1. S6zlesmeden kimler cayabilir
1. Mesafeli s6zlesmeden cayma hakki sunlara taninmistir:
- tlketici,
+ sozlesmenin kendisi igin mesleki nitelik tagimadigi sahis isletmesi sahibi (tUketici haklarina sahip girisimci, Polonya TUketici
Haklari Kanunu madde 7aa).

2. Firmalar, kamu kurumlari, ajanslar ve toptan alicilar bu hakka sahip dedildir. Onlar igin iade yalnizca Saticinin onayryla mimkindur
(bolum 8).

2. Sure

1. Herhangi bir gerekge géstermeksizin sdzlesmeden caymak i¢in 14 gintnuz vardir.

2. Sdre, sizin veya tasiyici disinda sizin belirlediginiz bir kiginin Grdnu teslim aldigi gun baglar. Bir siparis ayri ayri teslim edilen birden
fazla Urdn igeriyorsa sure, bunlardan sonuncusunun teslim edilmesiyle baslar.

3. Sdreye uymakigin beyaninizi stre dolmadan géndermeniz yeterlidir.

3. Nasil cayilir

1. Bize sO6zlegsmeden caydiginiza dair agik bir beyan gonderin:

+  Sozlesmeden burada cayin (https://displuno.com/tr/yasal-bilgiler/cayma-bildirimi) formu araciligiyla — onayladiginizda,
beyaninizin igerigini ve génderildigi tarih ile saati igeren bir e-posta hemen size ulasir,

- info@displuno.com adresine e-postayla,
«lletigim (https://displuno.com/tr/iletisim) sayfasindaki iletisim formu araciligiyla,

« suadrese postayla: Displuno — P.P.H.U. Janusz Ciosek WIELKA REKLAMA, ul. ks. Jerzego Popietuszki 13, 98-300 Wielun,
Polonya.

2. Bubelgenin sonundaki 6rnek formu (ayrica PDF olarak (https://displuno.com/tr/yasal-bilgiler/cayma-bildirimi.pdf))
kullanabilirsiniz, ancak zorunlu degildir.

3. Latfen siparis numarasini ve ilgili Grdnleri belirtin — bu, iadeyi hizlandirir.
Beyaninizi e-postayla veya Magazadaki form araciligiyla génderirseniz alindigini gecikmeksizin e-postayla onaylariz.

4. Cayma hakkinin gecerli olmadigi durumlar

1. Cayma hakki kisisellestirilmis Grdnler, yani sizin belirlediginiz 6zelliklere gore veya bireysel intiyaglarinizi karsilamak Gzere
Uretilen, hazir Gretilmemis Urlnler igin gegerli degildir (Polonya Tuketici Haklar Kanunu madde 38(1) (3)). Bu, 6zellikle sunlar igin
gecerlidir:

- dosyanizdan veya tasariminiza gore yapilan baskilar ve grafikler,
« sizin belirlediginiz 8l¢u, renk veya konfiglrasyonda, siparise gore Uretilen Urlnler,
« logonuzu, yazinizi veya dider isaretlerinizi tagiyan Grtnler.

2. Kisisellestirilmis Grtnleri yalnizca bireysel bir teklif temelinde Uretiriz. Urinin kisisellestirilmis oldugunu ve cayma hakkina tabi
olmadigini, s6zlesme kurulmadan dnce teklifte belirtiriz. Dogrudan Magaza sepetinden satin alinan GrUnler standart Grtnlerdir ve
cayma hakkina tabidir.

3. Tekbir sdzlesmeyle standart bir Griin (6r. roll up kaseti, fon duvari iskeleti, bayrak diredi) ve tasariminiza gore basilmis bir grafik
satin aldiysaniz, standart Urun agisindan s6zlesmeden cayabilirsiniz. Bu durumda sipariste veya teklifte belirtilen fiyatini iade
ederiz. Grafik iade edilemez.

5. Urunun geri goénderilmesi

1. Urting, sézlesmeden caydiginiz giinden itibaren en gec 14 guin icinde su adrese génderin: ul. ks. Jerzego Popietuszki 13, 98-300
Wielun, Polonya. Koliyi bu stre dolmadan géndermeniz yeterlidir.
Urtintin iadesinin dogrudan masrafini siz karsilarsiniz.

3. Boyutlari veya agirliklari nedeniyle normal posta ya da kuryeyle iade edilemeyen Grtnler (6r. standlar, cadirlar, tezgahlar, blyUk
1sikll panolar) blyUk boy veya palet gonderisi olarak iade edilir. “Teslimat ve 6deme" belgesindeki teslimat Ucretlerimize
dayanarak, boyle bir iadenin masrafinin asagidaki tutarlari asmayacagini tahmin ediyoruz (gergek masraf sectiginiz tasiyiciya
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baglidir):
» Polonya'dan: 30 kg'a kadar blyuk boy kolii¢in yaklasik 100 PLN brat ve 700 kg'a kadar palet igin yaklasik 320 PLN brut,

- diger AB Ulkelerinden: Ulkeye bagli olarak 30 kg'a kadar buyUk boy koli igin 42 € ile 67 € net ve 700 kg'a kadar paleticin 240 €
ile 420 € net, artiKDV,

+ Avrupa Birligi disindan: masraf Ulkeye ve taslyiclya baglidir; ayrica gimrik islem masraflari da dogabilir (b61tm 10).
4. Uruin, tagima sirasinda hasar gérmemesi icin tercihen orijinal ambalajinda dikkatlice paketleyin.

6. Geri 6demeler
1. Cayma beyaninizi aldiktan sonra 14 gun iginde, size teslimat masrafi dahil olmak Gzere alinan tim 6demeleri iade ederiz.

2. Magaza, "Teslimat ve 6deme" belgesindeki Ucretlere gore hesaplanan tek bir teslimat yéntemi sunar; bu nedenle teslimat
masrafini tamamen iade ederiz.

3. Baska bir ydntemi acik¢a kabul etmediginiz strece iadeyi, kullandiginiz édeme yéntemiyle yapariz. lade sizin icin herhangi bir
masrafa yol agmaz.

UrdnG veya geri génderildigine dair kaniti alana kadar (hangisi daha énceyse) iadeyi bekletebiliriz.

5. Siparisin bir kismindan cayarsaniz iade edilen UrUnlerin fiyatini geri 6deriz. Teslimat masrafi, s6zlesmeden tamamen caymaniz
halinde iade edilir.

7. lade edilen Griiniin durumu

UrdnG bir magazada yapacaginiz gibi inceleyebilir ve deneyebilirsiniz.

SR

Urndn niteligini, dzelliklerini ve isleyisini belirlemek icin gerekli olanin étesinde kullaniimasindan kaynaklanan deger kaybindan,
or. kalict montaj, bir etkinlikte kullanim, kirlenme veya hasar, siz sorumlusunuz.

8. Firmalar igin iadeler

Kurumsal Musterilerin yasal cayma hakki yoktur.

I

Kullaniimamis ve orijinal ambalajindaki standart Grdnler, info@displuno.com adresinden bizimle anlasarak iade edilebilir. Olasi
islem Ucreti ve tasima masraflari dahil kosullar bireysel olarak kararlastirilir.
3. Kigisellestirilmis ve siparise gore Uretilen Grlnler iade edilemez.

9. Cayma ve sikayetler

Sozlesmeden cayma, Urln ayiplariyla ilgili degildir. Bir Grin hasarliysa veya siparise uymuyorsa ltfen sikayette bulunun (bkz.
Sikayetler (https://displuno.com/tr/yasal-bilgiler/sikayetler) belgesi). Sikayetler kisisellestirilmis Grtnler i¢in de gegerlidir.

10. Avrupa Birligi disindan iadeler
1. Urln Avrupa Birligi disina teslim edildiyse, Ulkenizin emredici hukuku size daha fazla hak tanimadigi stirece, 1-9. bolimler
asagidaki degisikliklerle uygulanir.

2. Ulkenizin hukuku aksini éngérmedikce, Uriini Polonya'ya geri génderme masrafini ve iadenin giimrik masraflarini (6r. Glkenizde
ihracat beyannamesi, tastyicinin gimrukleme Ucretleri) siz karsilarsiniz.

3. Koliyiiade edilen mal olarak isaretleyin ve siparis numarasini igeren inracat faturamizin bir kopyasini ekleyin — bu, mallarin Avrupa
Birligi'ne yeniden girisinde gumrUk islemlerini kolaylastirir.

4. Teslimat sirasinda Ulkenizde ddenen ithalat vergileri, ithalat harglari ve gimrtkleme Ucretleri bize yapilmig 6demeler dedildir; bu
nedenle bunlariiade edemeyiz. Hukukunuz izin veriyorsa, Ulkenizdeki gimrUk idaresine veya taglyiclya iade igin bagvurabilirsiniz.

5. Urunlerin fiyatini ve bize 6denen teslimat masrafini bélim 6'ya gére iade ederiz.

Ornek cayma formu

(bu formu yalnizca sézlesmeden caymak istiyorsaniz doldurup gonderin)

Alici:

P.P.H.U. Janusz Ciosek WIELKA REKLAMA (Displuno magazas)
ul. ks. Jerzego Popietuszki 13, 98-300 Wielun, Polonya
e-posta: info@displuno.com

Asagidaki mallarin satisina(*) / asagidaki mallarin teslimine (*) / asagidaki mallarin Gretimine (*) / asagidaki hizmetin sunulmasina(*)
iliskin sézlesmemden/sdzlesmemizden(*) caydigimi/caydigimizi(*) bildiririm/bildiririz (*):

Siparis numarasi (istege bagl): ..o,
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Siparig tarihi(*) / teslim almatarini(*): ...

TUketicinin/tUketicilerinadi: ..o

TUketicinin/tUketicilerinadresSi: .......ccccooeeeeeeiecceeeiee

lade igin banka hesabi (yalnizca iadenin orijinal édemeden farkli bir yontemle yapllmasini istiyorsaniz): ...,

Tuketicinin/tiketicilerin imzasi (yalnizca bu form kagit Uzerinde gonderiliyorsa): ...

(*) Uygun olmayani giziniz.
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